- —=IRN

Un cambio de ritmo on 19 participaciah

40 199 chqualag y log chavalos,
- Kl oohilo Nicq.




100
305.12
S$266  Save the Children
Un cambio de ritmo en el monitoreo y la evaluacién de la
Participacién de nifias, nifios y adolescentes”
Managua: Save the Children, 2014
102 pédginas

ISBN: 979-99955-72-68-9

Publicacién de Save the Children

1.- DERECHOS DEL NINO Y LA NINA 2.-
PARTICIPACION INFANTIL 3.- ATENCION A LA NINEZ Y LA
ADOLESCENCIAL t.

Créditos

Autoria:
Elaboracién del documento: Harry Shier, con el apoyo de Nohemi Molina y el equipo técnico
del Centro de Servicio Educativo en Salud y Medio Ambiente (CESESMA).

Revisién:
Georgina Lépez Rodriguez, Coordinadora de Participacién Infantil
Save the Children

Edicién:
Georgina Lépez Rodriguez
Lenin Altamirano

Publicacién al cuidado de:
Lenin Altamirano, Oficial de Abogacia y Comunicacién
Save the Children

Fotografia:
Centro de Servicios en Salud y Medio Ambiente (CESESMA)

Diseno Editorial:

Equipo Griéfico: cDisen@ Nicaragua // c-dise@hotamil.com
Diseno y Diagramacion:

Aurelio José Miranda

Dibujo e Ilustracién:
Rolando Pérez Calero

Se permite el uso de este material en procesos de educacién, capacitacién, investigacién,
siempre citando la fuente.

SE PROHIBE SU VENTA

Managua, Nicaragua
Septiembre 2014



UN CAMBIO
DERITMO
EN LA PARTICIPACION
DE LAS CHAVALAS
Y LOS CHAVALOS,
AL ESTILO NICA

Una interpretacién simplificada del nuevo marco internacional
“Un cambio de ritmo en el monitoreo y la evaluacion de la
participacion de nifas, ninos y adolescentes”, abonada por la
experiencia de pilotaje y validacién en Nicaragua. 2011-2013.

@ Save the Children






e

Un cambio de ritmo en la participacién
de las chavalas y los chavalos,
al estilo nica.

Contenido
PreSentacCion ... sss et ss s seeees . 05
¢,Por qué la participacién de nifias, nifios y adolescentes es tan importante?.............. . 05
RELOS @ ENITENTAT -t eeveecieeire ittt 06
El proyecto “Cambio de Ritmo” de Save the Children ... 06
Lo que queremos compartir con esta VErsion NiCa -......coowwverveneveeriinniisnniissiissiisnsnenn, 07
Parte 1: Marco y metodologia 09
11 Monitoreo y evaluacion de la participacién de nifias,

nifos y adolescentes - -1
1.2 Midiendo alcance ... - 13
1.3 MiIdieNdO CAlIAAA ....c.ceveeeeiecicceircceieeciecsiieeeeiseeesiecsreeesisesesesessssnees . 16
1.4 Midiendo los resultados 17
1.5 Una metodologia en di€z pasos........cwrevierevisensiisessiviessssianen. .19
Parte 2: La experiencia de CESESMA ... .21
21 La propuesta de CESESMA ... ssassssssssssssssssssssssssssens 23
2.2 Como nos dispusimos .. 24
2.3 (@72 o= 1031 =To7 (0] o P00 25
2.4 Cordinacién y articulacion internacional 26
2.5 LA [INEA AE DASE ... sase s sasse s sesseseasessases . 26
2.6 Aplicando el marco y las herramientas. ... .27
2.7 Los equipos de nifias, nifos y adolescentes aseSores...........cenecunerenens . 28
2.8 El impacto de la experiencia en CESESMA ..., . 29
29 El impacto de la experiencia de CESESMA en el nuevo marco

INEEINACIONAL ...ttt 31
210  Reflexiones y reCcOmMendaciones .......ccouwvwurevuniiiiniiineiisiissssissi i Ky
Parte 3: Caja de herramientas ..., 35
31 Cuadro de las herramientas y sus usos 37
3.2 Seis herramientas basicas de multiples usos 38
3.3 Herramientas especificas para usar durante el proceso de monitoreo y

EVIAUCION ..ot bbb bbbt 46
AINEXO T .ottt eas e ets st etk 8 8RR R8s R 97

Instrumento de autodiagnéstico para evaluar la calidad de la participacién de nifios,
nifias y adolescentes (para uso con Herramienta #14) ... 99




2014 | UN CAMBIO DE RITMO EN LA PARTICIPACION DE LAS CHAVALASY LOS CHAVALOS, AL ESTILO NICA.




2014 ‘ UN CAMBIO DE RITMO EN LA PARTICIPACION DE LAS CHAVALASY LOS CHAVALOS, AL ESTILO NICA.

PRESENTACION

{Por qué la participacion de nifas, nifios y adolescentes es tan importante?

Desde la adopcién de la Convencién sobre los Derechos del Nifio en 1989, sabemos
que la participacién es un derecho humano de todas las nifias, nifilos y adolescentes
del mundo; sobre todo, como esta definido en el Articulo 12, el derecho a expresar
sus opiniones y ser tomado en cuenta en la toma de decisiones en todos aspectos
de la vida.

En los afios siguientes, a través de grandes avances tanto en la teoria como en la
practica, hemos aprendido mas sobre por qué la participacién es tan importante
para nifias, nifios y adolescentes:

Las perspectivas que nos dan sobre sus vidas contribuyen a mejorar las leyes, politicas,
presupuestos Yy servicios, mejorando la calidad de vida en diferentes ambitos como la
educacion, salud, prevencion de violencia y convivencia familiar.

» Atravésdelaparticipacion nifas, nifios yadolescentes construyen conocimientos,
fortalecen capacidades, y elevan su autoestima, lo que contribuye a que
participen en la demanda y cumplimiento de sus derechos.

» Nifias, nifos y adolescentes empoderados se convierten en promotores Yy
defensores de sus propios derechos y los derechos de todas y todos.

» Nifias, nifios y adolescentes que hablan abiertamente sin miedo sobre las cosas
de sus vidas saben protegerse, y buscar la protecciéon de los demads, contra la
violencia y el abuso.

» Nifias, nifios y adolescentes trabajadoras / trabajadores que se organizan,
mejoran las condiciones de su trabajo y aportan a la prevencién de la explotacién
econémica.

» A través de la participacién, nifias, niflos y adolescentes ejercen una ciudadania
activa, contribuyendo a la construccién y sostenimiento de comunidades y
sociedades democraticas y justas.

» La participacién activa de nifias, nifos y adolescentes exige respuestas y
responsabilidad de las personas adultas. Asi mismo contribuye a la gobernabilidad,
la transparencia y la rendicién de cuentas, tanto en las agencias estatales como
en las organizaciones sociales.
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Retos a enfrentar

Sin embargo, todavia hay grandes retos a enfrentar si queremos ver el pleno
cumplimiento del derecho a participar:

» Todavia hay poca comprensién de la verdadera naturaleza del derecho a
participar.

» Faltan leyes para garantizar y proteger el derecho a participar, mas alld del
Articulo 12, a veces cuando existen las leyes hay que promover su aplicacion
en pleno.

» Hay resistencia al cambio de parte de las personas adultas, a veces arraigadas
en patrones culturales anticuados. También hay miedo ante los cambios sociales
que se podrian fomentar.

» Las personas adultas no estan bien capacitadas para facilitar y apoyar a nifas,
nifios y adolescentes en el ejercicio de su derecho a participar.

» Nos faltan las herramientas para monitorear, medir y evaluar la participacion.

El proyecto “Cambio de Ritmo” parte del reconocimiento de la importancia de este
ualtimo reto. Propone la formulacién, validacion, publicacion, divulgacién y aplicacion
de un marco comun internacional para promover y guiar el monitoreo y la evaluacién
de la participacién de nifias, niflos y adolescentes; y un conjunto de herramientas
para monitorear, medir y evaluar la participacion.

El proyecto “Cambio de Ritmo’’ de Save the Children

El proyecto ha sido coordinado por Save the Children UK (Reino Unido) en sociedad
con Visiéon Mundial y Plan Internacional, con apoyo financiero de OakFoundation
(Fundacién Roble) de Suiza y facilitado por consultoras internacionales Gerison
Lansdown (Inglaterra) y Claire O’Kane (Gales). El objetivo principal fue:

“Incrementar la calidad de la participacién de nifios, nifias y adolescentes a través
del mejoramiento de procesos de monitoreo y evaluacién basados en evidencia y
resultados, con un enfoque en la proteccién de nifias, nifios y adolescentes contra
violencia, abuso y explotacién.”

Se identificaron diez organizaciones en tres continentes para participar en un proceso
de pilotaje y validacién del nuevo marco. Las organizaciones latinoamericanas
elegidas fueron dos: el Centro de Servicios Educativos en Salud y Medio Ambiente
(CESESMA), con sede en San Ramén Matagalpa, y Plan Guatemala. Sin embargo, otras
organizaciones latinoamericanas que contaron con recursos propios se sumaron al
proyecto durante el proceso de pilotaje y participaron en algunos procesos.
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El proceso consistio de los siguientes momentos:

|.  Encuentro inicial de abordaje y capacitacién, Nairobi, Kenia (Africa Este), Junio
2011.

2. Periodo de |8 meses de implementacion; aplicando las herramientas de
monitoreoy evaluacidénen procesos participativos con nifias, nifios y adolescentes
en el contexto de los proyectos en marcha en las organizaciones contrapartes,
Julio 2011 a Diciembre 2012.

Periodo de elaboracién y presentacion de informes, Enero a Marzo 2013.

4.  Encuentro internacional de intercambio de experiencias, reflexion compartida
y aportes a las versiones finales del marco y las herramientas, Accra, Ghana
(Africa Oeste),Mayo 2013.

5. Periodo de revision y retroalimentacion de documentos finales, julio a octubre
2013.

Lo que queremos compartir con esta version nica

La publicacién oficial constara de seis libros. Para la preparacion de esta version nica,
hemos extraido la esencia de los seis documentos, para presentarla en una forma
mas sencilla en un solo libro de tres partes.

Después de esta introduccién, la Parte | explica el nuevo marco comuin
internacional para el monitoreo y la evaluacién de la participacion de las nifias, nifios
y adolescentes, y presenta un enfoque metodoldgico para aplicar el marco en un
proceso participativo de diez pasos.

La Parte 2 presenta la experiencia de CESESMA durante el pilotaje y la validacion
del nuevo marco y herramientas, y sus reflexiones sobre la experiencia y su impacto.

Finalmente la Parte 3, que ocupa la mayor parte del presente libro, es una nueva
version de la Caja de Herramientas que acompafia el marco. Aprovechando la
extensa experiencia de CESESMA en la aplicacién y pilotaje de las herramientas de
la caja original, todas han sido nuevamente redactadas para adecuarlas al contexto
nicaragliense, en algunos casos simplificados, y en otros casos se agregaron nuevas

ideas.
CM@M\

Mary Mclnerney
Directora
Save the Children
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¢Cual es la diferencia entre “Monitoreo” y “Evaluacion”?

“Monitoreo” es el proceso continuo de ver ;qué esta pasando? en un proyecto o
proceso. Por lo tanto requiere la recopilacion de informacion (que llamamos “datos”)
sobre las actividades realizadas, las personas que participan en ellas, los recursos
utilizados y los resultados vistos. Una analogia util es preguntarnos cual es la funcién
del “monitor” de una computadora. EI monitor es la pantalla que nos permite ver quée
esta haciendo la computadora y qué resultados esta produciendo. Una computadora
puede seguir funcionando con su monitor apagado, pero no tendremos idea de
lo qué esta haciendo, si esta funcionando bien o mal, o si esta produciendo los
resultados que queremos. Es igual con el “monitoreo” de las acciones de nuestros
proyectos. Si no hacemos el monitoreo — es decir la recopilaciéon puntual y continua
de la informacion — no sabemos qué esta pasando en el campo, si las cosas van bien
o mal, si estan surgiendo problemas, o qué resultados se estan obteniendo.

“Evaluacion” es el proceso de analizar la informacién producto del “monitoreo”, para
poder estimar o valorar algun aspecto, o diversos aspectos, del proceso. A veces
se dice que el “monitoreo” es lo que se hace durante un proyecto y la “evaluacién”
después; pero no es asi. La evaluacion se puede hacer en cualquier momento. A
veces las evaluaciones que se hacen durante un proceso son las mas provechosas,
porque permiten tomar las decisiones necesarias para hacer cambios, corregir errores
y lograr objetivos. Es preferible realizar la evaluacion con referencia a los objetivos
gue han sido planteados al inicio de un proyecto (con sus indicadores). La evaluacion
aprovecha los datos del monitoreo para valorar en qué medida se han cumplido con
los objetivos. Si no los han cumplido, la evaluacion busca explicaciones, identificando
los factores limitantes. Una evaluacién también debe identificar y visibilizar resultados
no esperados; es decir las consecuencias,positivas o negativas, de las acciones de
un proyecto que nunca fueron planteados al inicio como obijetivos a lograr.
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¢Para qué invertir en un nuevo marco para el monitoreo y evaluacién de
la participacion de nifas, nifios y adolescentes?

¥ Permite valorar las fortalezas y ¥ Proporciona evidencia para
debilidades de diferentes programas e respaldar la demanda para un mayor
iniciativas. compromiso politico e institucional

- : con la participacion de nifias, nifios y
% ldentifica las practicas y metodologias
Y Y g adolescentes.

con mayor efectividad para ser
multiplicados; identifica errores y ¥ Convence e impulsa a las
limitantes para ser corregidas. instancias gubernamentales que

- : : son los principales garantes del
t Permite determinar el apoyo y los derecho a participar a asumir sus
recursos necesarios para promover'y responsabilidades.
fortalecer la participacion.

", - : % Convence e incentiva a las agencias
\» Promueve indicadores universales de cooperacidn a invertir recursos en
para una participacion de calidad, la promocidén e implementacidn del
gue permite hacer comparacion e derecho a participar.

intercambio entre diferentes contextos.

Las tres dimensiones: Alcance, Calidad y Resultados

El marco “Cambio de Ritmo” plantea que la evaluacion de la participacion de nifias,
nifnos y adolescentes requiere la medicién y valoracion de tres distintas dimensiones
de la participacion: Alcance, Calidad y Resultados.

¢Qué tipo o tipos de participacion estan en evidencia? ¢En qué momentos o
etapas de los proyectos se producen los diferentes tipos de participacion?
¢Cuales ninas, nifios y adolescentes estan participando mds y menos en
cada momento (o estan excluidos)?

¢éEn qué medida los procesos participativos estan cumpliendo con los
estandares internacionales para una participacion ética y efectiva? (Los

Calidad: estandares propuestos son las 9 Condiciones Basicas establecidas por el
Comité de los Derechos del Nifio de la ONU).

¢Cuales son los resultados de los procesos de participacion? Se incluyen
efectos a todos los niveles: en los mismos nifios, nifias y adolescentes, en sus

- familias, escuelas y comunidades, en las actitudes de las personas adultas,
en las leyes, politicas, practicas y proyectos a nivel local y nacional. En otras
palabras, ¢Qué se ha logrado a través dela participacion?
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Medir el Alcance de la participacion nos requiere tomar en cuenta
tres aspectos: Los diferentes tipos de participacion, la participacion
en diferentes etapas de un proyecto, y la inclusividad o exclusividad
de los procesos.

Tres tipos de participacion
Elmarco plantea un modelo simplificado de tres tipos de participacic')nz:

Consultiva es cuando las personas adultas solicitan las opiniones
de nifas, nifos y adolescentes sobre algun asunto. Pueden hacerlo
a través de entrevistas, encuestas, cuestionarios o por discusion
en grupos focales. Lo distintivo de este tipo de participacion es que
las nifias, nifios y adolescentes no estan involucrados en la toma
de decisiones, ni del desarrollo de proyectos mas alla de ofrecer
una opinion. Las personas adultas pueden tomar en cuenta la
informacién proporcionada por las nifias, nifios y adolescentes o
no. (OJO: Nifas, nifios y adolescentes pueden realizar sus propias
consultas o colaborar con personas adultas para realizar consultas,
pero cuando esto sucede, es otro tipo de participacion como se
explica a continuacion).

Colaborativa es cuando las personas adultas y las nifias, nifos
y adolescentes trabajan en conjunto, compartiendo roles y
responsabilidades en la planificacion, desarrollo o ejecucion de un
proyecto. Estas acciones pueden ser iniciadas por las personas
adultas o por los nifios, pero ambos se respetan mutuamente y
comparten la toma de decisiones.

Iniciativas dirigidas por la nifiez (En América Latina le
llamamos Protagonismo) refiere a procesos o acciones iniciadas,
gestionadas o dirigidas por nifias, nifios y adolescentes. Las nifas,
nifos y adolescentes participan en muchas actividades sin ninguna
ayuda de personas adultas, pero muchas veces estas actividades
quedan invisibles a la mirada institucional y no se reconocen. En
acciones protagonizadas por nifias, ninos y adolescentes, lo mas
comun es que las personas adultas asumen un rol de facilitacion
0 acompanamiento, ayudando a las nifas, nifos y adolescentes
a lograr su propias metas a través de procesos organizados y
controlados por ellas y ellos mismos.

2
Para conocer modelos mas completos de los diferentes tipos de participacién, como ellos de Hart o Shier, consulte “Participacién de nifias, nifios

y adolescentes en el mundo real” (SavetheChildren Nicaragua 2012), pp 155-157
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Cinco momentos del ciclo de proyectos

Las nifas, nifos y adolescentes pueden involucrase de diferentes maneras (consulta,
colaboracién o iniciativas de la nifiez o protagonismo) en las cinco etapas del ciclo
de los proyectos:

Inclusividad y exclusividad

La informacion sobre los tipos de
participacion que se practican en las
diferentes etapas del ciclo aun no da una
respuesta adecuada a la cuestién de
cuales nifas, nifos y adolescentes estan
participando y cuales no lo estan. ¢ Por
ejemplo, hay diferencias por género, por
edad, por nivel escolar, por etnicidad
etc. entre los que participan mas y los
que participan menos o no participan?
¢ Participan nifias, nifos y adolescentes
con discapacidades? ;Si es un grupo
pequefo que participa en un proceso,
cdémo fueron seleccionados, y por quién?

Para visibilizar estos aspectos, tenemos
que incluir esta tercera dimension para
medir el alcance de la participacion.
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Matriz simplificada para medir el alcance de la participacion

Combinando las tres dimensiones: los tipos de participacion, las etapas del ciclo y
la inclusividad, se produce la siguiente matriz. Al identificar los cuadritos que mejor
representan el nivel de participacidn a cada etapa de su proyecto, y llenar la ultima
columna con detalles sobre quién esta incluido y quién no esta, le propiciara una
mirada rapida y sencilla del Alcance de la participacion.

¢Cudles nifias, nifios
y adolescentes estdn
participando, y
cuantos?
o gl 13)
Feksh)
e iLF
Se solicitan las Nifias, nifios y Nifias, nifios y
opiniones de ninas, | adolescentes ‘adolescentes
ninos y participan en llevar | realizan su propia
adolescentes. a cabo el investigacion para.
diagnéstico. identificar temas de
Preocupacion.
La planificacién Nifias, nifios y Nifias, nifios y
toma en cuenta adolescentes -adolescentes
temas mencicnados | paricipanen la determinan que
por ninas, nifos y formulacion de- ‘acciones quieren
adolescentes. planes. desarrollar y las
planifican.
ldn;p':smrzt:::: Nifias, nifios y Nifas, nifios y Ninas, ninos y ado-
plﬁhlﬁé&dﬁ_ ‘adolescentes adolescentes lescentes manejan
y i reciben invilaciones | colaboran con ‘el programa de
£ a algunas personas adultas | actividades.
aclividades. para implementar
las aclividades
Monitoreo y Mifas, ninos y NiRas, nifios y Ninas, nifcs y ado-
evaluacion adolescentes adﬂlmmﬁs I@mﬁs valtian
pueden comentar | colaboran con el programa segtin
sobre el éxito del personas adultas: | sus propios
programa., para delinir criterios | crilerios.
para evaluarel b
programa.
Nifias, nifios y Nifas, nifos y Nifas, nifos y ado-
adolescentes adolescentes y lescentes formulan
pueden comentar | personas adulias | sus recomendacio-
sobre los resultados | consideran los nesy propuestas y’
de la evaluacion. resultados en las presentan a las
conjunto para personas adultas.
fermular propuestas.
-

La Herramienta #20 en la Parte 3 proporciona una metodologia sencilla para trabajar
este tema con nifas, nifios y adolescentes.
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1.3 Midiendo calidad
Las nueve condiciones basicas para participacién ética y efectiva

ElComité delos Derechos del Nifio de la ONU present6 en 2009, las nueve condiciones
basicas para participacion ética y efectiva en su Observacion General #12 sobre el
derecho de nifias, nifios y adolescentes a ser escuchados. Estas nuevas condiciones
se derivan de los Estandares para la Participacion de Calidad publicados por Save
the Children en 2005, pero ofrecen una nueva formulacion de los contenidos.

Las Condiciones son:

. La participacion es transparente e informativa.
. La participacion es voluntaria.

. La participacion es respetuosa.

. La participacion es relevante.

. La participacién es amigable con la nifiez.

. La participacion es inclusiva.

. La participacién es apoyada por la capacitacion a las personas
adultas.

. La participacion es segura y sensible al riesgo.

. La participacion es responsable.

Indicadores para medir el cumplimiento de las condiciones

Save the Children y UNICEF han desarrollado una serie de 57 indicadores para
facilitar la medicion de la calidad de la participacion. Sin embargo, en el marco “Un
cambio de Ritmo”, estos han sido reducidos a 28, para que sea mas facil trabajar la
tematica con nifias y nifios; es decir cada condicion tiene tres indicadores.

La Herramienta #14 incluye como anexo un instrumento de auto-diagnéstico
desarrollado por CESESMA, que presenta las nueve condiciones con sus indicadores
simplificados en un formato que facilita la medicién de la calidad de participacion, de
manera participativa en cualquier organizacién o proyecto.
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Los diferentes tipos de resultados

La medicién y evaluacion de los resultados de un proyecto, es por su naturaleza,
una tarea diferente a la medicion de alcance o calidad. Esto se da porque cada
proyecto plantea sus resultados deseados, que son unicos a ese proyecto, y no
necesariamente corresponden con los resultados planteados en otros proyectos.
Por lo tanto, no es posible que el marco ofrezca una matriz determinada para facilitar
la medicién de resultados.

En vez de esto, ofrece un analisis de los diferentes tipos de resultados que se pueden
obtener a través de los procesos de participacion con nifias, nifos y adolescentes,
para que cada organizacion elabore su propia matriz para medir sus resultados.

Se definen dos categorias de resultados:

A. Cambios de actitudes y practicas. Estos se pueden ver a todos niveles:

B. Resultados externos:

Son cambios concretos que se observan en comunidades o a nivel municipal o
nacional como consecuencias de las acciones de participacién de nifas, nifos y
adolescentes (por ejemplo, las nifias, nifios y adolescentes investigan el problema de
consumo de alcohol en su comunidad y como resultado la Policia Nacional fortalece
su control sobre las ventas ilegales en el municipio).
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Tres elementos para tomar en cuenta en la medicion de resultados

Objetivos e indicadores:

Si no hay claridad desde el inicio sobre los objetivos del proyecto, o no existen indicadores
para medir su cumplimiento, no es posible evaluar la efectividad o el éxito del proyecto.
Por eso, los objetivos e indicadores bien definidos son fundamentales para una evaluacién
significativa.

Efectos negativos:

Siempre existe la posibilidad de que un proyecto de participacién trae efectos negativos
al lado de los resultados buenos. Por ejemplo, segun los temas que trabajan, nifias, nifios
y adolescentes pueden encontrarse enfrentando reacciones de hostilidad de parte de
docentes, lideres religiosos o empleadores. En las ONGs existe una tendencia de ignorar
u ocultar efectos negativos; pero solamente a través de monitoreo y evaluacién abierta y
honesta se puede entender los riesgos y hacer frente a los retos que presentan.

Causa y efecto:

Es dificil — casi imposible —probar una conexién de causa y efecto entre las acciones de
nifas, nifios y adolescentes y los cambios que ocurren en la sociedad. Por ejemplo, cuando el
Ministro de Educacion pronuncié un decreto poniendo fin al castigo corporal en las escuelas
de Nicaragua, icomo podemos estimar la incidencia de las nifias, nifios y adolescentes
organizadas en el proceso de campafas sostenidas que conllevé a este decreto? Por lo
tanto, aunque sea dificil, es importante buscar y registrar evidencia de las cadenas de causa
y efecto que vinculan las acciones de las nifias, niflos y adolescentes con los cambios sociales
a todos los niveles.
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1.5 Una metodologia en diez pasos

n =

-
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PARTE 2:

Experiencia del Centro de Servicios Educativos en
Salud y Medio Ambiente (CESESMA)

21 Propuesta de CESESMA

En marzo de 2011, CESESMA entregé su expresion
de interés para participar como socio en el proyecto
de pilotaje del nuevo marco, y nos seleccionaron para
participar. Nuestra propuesta original enfoco el proyecto de
monitoreo y evaluacion en el proyecto “Escuelas Seguras
y de Calidad ” , ya establecido en la zona norte desde
2008, auspiciado por Save the Children en Nicaragua.
CESESMA implementaba este proyecto en 34 escuelas
de los municipios El Tuma — La Dalia, Rancho Grande y
Waslala.

Sin embargo, en 2011 CESESMA también estaba
lanzando un nuevo proyecto “Participacion de nifos,
nifas y adolescentes trabajadores en la prevencion de la
explotacién econémica” con énfasis en el sector cafetalero,
que conformd parte de otro programa internacional de
Save the Children, “Nifias y nifios lideran el camino”. Ya
que los dos proyectos estaban desarrollandose en los
mismos municipios de Rancho Grande y El Tuma-La
Dalia, a pesar de esto se extendid el enfoque del nuevo
proyecto de monitoreo y evaluacion a ambos proyectos.

Fue una satisfaccion para CESESMA formar parte de
los diez proyectos seleccionados a nivel mundial para
participar en este programa, y uno de los dos proyectos
latinoamericanos. Otra satisfaccion fue saber que fuimos
una de las pocas organizaciones independientes elegidas.
Lo vimos como un reconocimiento a CESESMA, como una
organizacion de capacidad y compromiso en la palestra
internacional; y también a nuestro pais de Nicaragua
como lider en la promocion del derecho a participar.

3
Para mayor informacién sobre este programa de SavetheChildren, consulte: http://www.savethechildren.org.ni/index.php?option=com_doc-
man&task=doc_details&gid=20&Itemid=27 y los documentos de CESESMA “Escuelas seguras y de calidad” (2010) y “Construyendo una escuela
segura y de calidad con los nifios y nifias (2012), disponibles en: http://www.cesesma.net/publicaciones/lista/?page=1



2014 | UN CAMBIO DE RITMO EN LA PARTICIPACION DE LAS CHAVALASY LOS CHAVALOS, AL ESTILO NICA.

2.2 Como nos dispusimos

Para iniciar el proceso, la guia nos orientd a
conformar un equipo de trabajo para manejar
el proyecto, que debe incluir representacion de
la gerencia de la organizacion. La respuesta de
CESESMA fue un poco diferente: Tomamos la
decision de que todo el equipo de coordinacion de
CESESMA iba a asumir responsabilidad compartida
para la coordinacién de este proyecto, que implicé
que el tema del monitoreo y la evaluacién de la
participacion de nifias, niflos y adolescentes no
seria responsabilidad de unos pocos, sino que iba
a contar con su propio espacio en la agenda de
cada reunion de la coordinacion colegiada de la
organizacion.

La guia también nos requirié a pensar en como
las nifas, nifos y adolescentes iban a tener
representacion en el manejo del proyecto. Pusimos
en marcha un proceso que conllevo a la formacién
de equipos de nifas, nifios y adolescentes
asesores en cada uno de los tres municipios donde
desarrollamos los procesos.

En estos primeros meses, otra preocupacién para
nosotras y nosotros fue el no contar con el nuevo
marco en espanol. Solo habia documentacion en
inglés. Sin embargo, gracias a los esfuerzos de
colegas de Plan Guatemala, en julio 2011 recibimos
los primeros borradores en espanol que permitio un
verdadero cambio de ritmo en nuestro proyecto.

Partiendo de matrices como ejemplos en el
documento de marco, preparamos nuevas matrices
de evaluacion, tomando en cuenta los objetivos
especificos y resultados esperados de nuestros
dos proyectos; “Escuelas Seguras y de Calidad” y
“Nifas y nifios lideran el camino”. Aplicando nuestras
nuevas matrices como fundamento, preparamos
un detallado plan de monitoreo y evaluacién que
fue aprobado por el equipo de coordinacion de
CESESMA y puesto en marcha desde septiembre
2011.
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2.3 Capacitacion

La introduccion de un nuevo marco y todo
un nuevo juego de herramientas implicé un
compromiso con la capacitacion del personal.
Para CESESMA, nuestro compromiso abarco las
capacitaciones tanto internas como externas.

En el ambito interno de nuestra organizacion,
dedicamos unareunién del equipo de coordinacién
a dar a conocer el proyecto, su marco conceptual
y el proceso a implementar. Luego realizamos
un taller de capacitacién a todo el equipo del
Area de Educacion de CESESMA, en el cual se
dio a conocer el marco, algunas de las nuevas
herramientas y las acciones planteadas para
llevar a cabo el proyecto.

Save the Children en Nicaragua dio un alto perfil
a este proyecto, y se realizaron una serie de
capacitaciones a nivel nacional:

» Un taller de capacitacion de dos dias en Abril
2012, para representantes de las organizaciones
integrantes de la Mesa de Participacion Infantil.

Taller de un dia en Junio 2012 para las y los
oficiales coordinadores de programas y otros
funcionarios del equipo central de SavetheChildren
en Nicaragua, asi como representantes de otras
organizaciones socias no integradas a la Mesa de
Participacion.

Taller de un dia en Octubre 2013 para compartir el
marco y las herramientas con personal de todos los
socios de SavetheChildren del norte del pais.

Ademas en Mayo 2012 presentamos el proyecto
“Cambio de Ritmo” a representantes de las

ONGs integrantes de la CODENI (Coordinadora
Nicaragliense de las ONGs que Trabajan con Nifios,
Nifias y Adolescentes) en un encuentro nacional de
reflexion e intercambio sobre participacion infantil.

@ Save the Children
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2.4 Cordinacidén y articulacion internacional

Ademas de mantener una comunicacion fluiday permanente con la oficina de Save the
Children UK en Londres, CESESMA participé en dos encuentros internacionales del
proyecto: el primer encuentro de capacitacién donde se conocieron las contrapartes,
realizado en Nairobi, Kenia en Junio 2011; y un segundo encuentro sobre intercambio
de experiencias, reflexiones y retroalimentacion realizado en Accra, Ghana en Mayo
2013.

Entre estos dos encuentros Save the Children UK organiz6 una serie de conferencias
virtuales por internet. Al inicio estas se dieron solo en inglés lo que impidi6 la
plena participacion de los socios latinomamericanos. Sin embargo, cuando mas
organizaciones de Centro y Suramérica se sumaron al programa, se inicié una
serie de conferencias virtuales en espafol. El personal de CESESMA no solamente
participo en estas, sino que también aporté a la facilitacién de las tele conferencias.

2.5 Lalinea de base

En este caso, una “linea de base” significd contar con datos sobre el estado actual
del “alcance”, la “calidad” y los “resultados” de la participacion al inicio del proyecto
de monitoreo y evaluacion, antes de empezar a fomentar y luego medir cambios
en los mismos. Para realizarlo, se organizaron 6 Grupos Focales con nifas, nifios
y adolescentes: un encuentro con nifias y nifos y otro con adolescentes varones
y mujeres en cada uno de los municipios de Waslala, Tuma-La Dalia y Rancho
Grande. Recopilamos informacién sobre las tres dimensiones de la participaciéon de
la siguiente manera:

Aplicamos nuestra version de la herramienta “Caminando a través del ciclo
de programas” (Herramienta #20 en la Parte 3).

en la Parte 3 esta derivada de este trabajo original de CESESMA.

Las y los participantes llenaron un formato de encuesta sencillo para

establecer un punto de partida en cuanto a los resultados planteados en los
RENEl[BN  dos proyectos, enfoques de la evaluacion, asi se establecid una linea de base

para medir “resultados” de la participacién de las chavalas y los chavalos.

Aplicamos nuestro nuevo instrumento de autodiagndstico basado en las 9
Condiciones para la participacion de calidad, que fue completado a través de
o=]/[oLIeHl untrabajoengrupos. La Herramienta #14, “Cuestionario de autodiagndstico”
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Se elaboraron informes de cada encuentro y desde un consolidado de los seis
informes, se formulé un documento de linea de base para el proyecto, incorporando
elementos relacionados al alcance, calidad y resultados de la participacion.

2.6

Aplicando el marco y las herramientas

Alo largo de 2012 y los primeros seis meses de 2013, se continuo aplicando el marco
y las herramientasen un esfuerzo continuo para monitorear y evaluar el alcance, la
calidad y los resultados de la participacion infantil. Entre las herramientas y técnicas

utilizadas fueron:

» Las tres herramientas basicas de
observacion, entrevistas y, sobre todo,
debate y reflexion en grupos focales
(Herramientas #1, 2 y 5 en la Parte 3):
Nuestra promocion y validacion de estas
herramientas como fundamentos de los
procesos de monitoreo y evaluacion esta
reflejada en la version oficial final de las
herramientas.

R

2

Las herramientas “Caminata dirigida
por nifias, nifios y adolescentes” (#8) y
“Cronograma visual del proyecto” (#12)
resultaron provechosas en nuestro
programa de Investigacién-Accion por
nifas, ninos y adolescentes y el proceso
de evaluacion de medio término del Plan
Estratégico de SavetheChildren.

» La herramienta “Evaluacion H” (#21) se
destacd en el proceso de evaluacién con
grupos en las comunidades.

En otros momentos y espacios hemos
usado “Mapeo corporal” (#16), “Circulo
de andlisis de inclusion y exclusion” (#22),
e “Historias de cambio mds significativo”
(#23).

4Prob|emética de Violencia (2009); Estudio sobre la problematica de violencia hacia nifios,
nifias y adolescentes en el sector de Samulali, Matagalpa (2009); Nifios, Nifias y Adolescentes
Defendiendo nuestro Derecho a Jugar (2009); Respete nuestros derechos (2011);Aprender
a vivir sin violencia (2011); Aprendimos que la sexualidad es pensar, actuar y sentir (2012).
Todos disponibles desde: http://www.cesesma.net/publicaciones/lista/?page=1

Las Herramientas nuevas originadas
por CESESMA incluyen:

» “El espaciograma: {Como Participo?”
(ahora incluida en la Caja de
Herramientas del proyecto, Herramienta
#7);

» “El cuestionario de autodiagndstico”
gue desarrollamos para elaborar
nuestra linea de base (ahora incluida en
la Caja de herramientas del proyecto,
Herramienta #14);

» “Investigacion-Accion por ninas, niios
y adolescentes”, Este Ultimo no es tanto
una herramienta; realmente es toda
una metodologia en si. Aunque no se
encuentra en la Caja de Herramientas
“Cambio de Ritmo”, esta presentada
en varias publicaciones de CESESMA
disponibles desde nuestra pagina web.




Otros aportes de CESESMA a la metodologia del enfoque “Cambio de Ritmo” incluyen
el uso de expresion creativa, sobre todo dibujos, para propiciar procesos evaluativos
(véase Herramienta #9), el uso de sociodrama y teatro (#10) y el enfoque ludico (#11).

Aunque no hemos usado la Herramienta #15, “Vasos vy frijoles”, en este contexto,
porque utilizamos el “Cuestionario de autodiagnoéstico” (#14), ha habido una aplicacién
destacada de la herramienta de los vasos y frijoles en el Cabildo Infantil de San
Ramén en 2012, donde permitié que el Alcalde y sus funcionarios conocieran las
prioridades de las nifias, nifos y adolescentes con respecto a varias propuestas de
mejoramientos en el municipio, en favor de la nifiez.

Otro aspecto importante de nuestra experiencia es la introduccion e implementacion
simultanea de nuestra Normativa de Proteccion hacia Nifas, Nifios y Adolescentes.
Esto se ha sintonizado con la implementacion de “Cambio de Ritmo” en CESESMA
para propiciar un circulo virtuoso: La proteccion de las nifias, nifios y adolescentes
requiere monitoreo ético y eficiente, y las nuevas técnicas para el monitoreo y la
evaluacion han facilitado el cumplimiento de la normativa.

2.7 Los equipos de niias, ninos y adolescentes asesores

Nifas, nifos y adolescentes participantes en los grupos focales mencionados
anteriormente, eligieron a representantes para conformar grupos asesores para
contribuir al desarrollo del proyecto desde las perspectivas de los mismos nifios,
nifas y adolescentes. Posteriormente se amplié el grupo en cada municipio para
crear lo que llamamos “Equipos Territoriales”, ya que estamos planteando que estos
ninos, nifas y adolescentes pueden asumir un rol mas protagdnico como asesores
ante el quehacer de CESESMA mas alla del proyecto “Cambio de Ritmo”. Ellas y ellos
forman parte de los grupos con los cuales trabajamos coordinadamente en diferentes
espacios, propios de las comunidades y de las escuelas y los que CESESMA ha
venido creando como parte de los proyectos que implementamos.

Entre estos grupos estan la Federacion de Estudiantes de Primaria (FEP), la Red de
Animacion de la Lectura, el Grupo de Promotoras y Promotores Agroecoldgicos, y
Grupos de Reconstruccion de la Masculinidad.
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2.8 Elimpacto de la experiencia en CESESMA

Esta experiencia nos hizo ver de nuevo la participacién denifias, nifios y
adolescentes en el “Ciclo de Programacion” de CESESMA. Ellas y ellos plantean
gue estan participando mayormente en la primera etapa, el analisis situacional,
y la tercera etapa, la implementacién de actividades. Nos dimos cuenta de que
. hace falta trabajar estrategias para involucrar a nifias y niflos en las demas fases
del ciclo de forma planificada y permanente.

Un impacto importante que nos deja es que las capacidades de nifas, nifos y
adolescentes para brindar asesoramiento a la organizacién desde sus propias
perspectivas son fortalecidas (véase el acapite anterior).

Ha sido importante entender que “evaluar” y “monitorear” son dos cosas
distintas, porque hay que diferenciar dos énfasis en este proceso. Para CESESMA,
evaluar ha sido un proceso mas consciente y planificado en cada actividad
realizada, en cada corte semestral y cierre de proyectos; pero “monitorear la
participacion”y “monitorear con participacion” son dos énfasis donde debemos
poner atencidn y pasar el filtro a nuestros enfoques elaborados. Reconocimos
gue se requirid mas concientizacion en el equipo de trabajo sobre el significado
y la importancia del monitoreo y la evaluacidn, asi como nuevos conocimientos
y técnicas para facilitar procesos de monitoreo y evaluacién participativos.

El sentido de proteccidon hacia la nifiez, como responsabilidad institucional, va
mas alla de entender la proteccion hacia nifias y nifios por el hecho de ser nifias y
nifos: su edad, su madurez, su capacidad de prevenir limitada. Ahora entendemos
la proteccidon como una capacidad a desarrollar como una habilidad para la vida,
por lo que decimos que se han fortalecido nuestras capacidades para trabajar
la proteccion de las nifias, nifios y adolescentes en cumplimiento de nuestra
normativa de proteccion.
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Aunque las herramientas del marco estan presentadas con miras a una aplicacién
especifica en el proceso de monitoreo y evaluacidn, para nosotros representa una
caja de herramientas multiuso. Se pueden adecuar y adaptar a otros contextos,
y son validas en cualquier intervencidn que promueva derechos de la nifiez. Un
ejemplo de esto mencionado anteriormente es la aplicacidn de la herramienta de
los “Vasos y Frijoles” en el Cabildo Infantil Municipal en San Ramén, para conocer
las prioridades de las nifas, nifios y adolescentes del municipio. Otro, es el uso de
“Caminatas dirigidas por nifias, nifios y adolescentes” en un proceso para realizar
diagndsticos comunitarios en las comunidades rurales.

Tenemos un mayor entendimiento de la participacion de la nifiez como un
asunto politico. La experiencia ha contribuido al reforzamiento de nuestro
enfoque de derechos humanos en los proyectos.

Tenemos mayor sensibilidad ante la exclusién y los factores que la causan,
por ejemplo la poca participacién de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidades.

Hemos aprovechado el conocimiento de buenas practicas en otros paises a
través de intercambios de experiencias con los demas socios del proyecto
internacional.

El proyecto ha hecho una enorme contribucién a nuestro archivo de
evidencia acumulada que demuestra la eficacia de nuestro trabajo.
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2.9 Elimpacto de la experiencia de CESESMA
en el nuevo marco internacional

#9 Primero, podemos decir que el titulo del proyecto en espafol, “Un
cambio de ritmo en el monitoreo y la evaluacion de la participacion de
nifias, ninos y adolescentes” fue planteado por CESESMA, ya que no
encontramos una traduccion satisfactoria del titulo original en inglés ‘A
stepchange in Monitoring and EvaluatingChildren sparticipation”. “Un
cambio de ritmo en el monitoreo y la evaluacién de la participacién de
nifas, ninos y adolescentes”.

# Al hablar del “Alcance” de la participacion, el marco borrador no
abordé las preguntas importantes sobre “;Quién esta participando y
quién no esta?” y “;Los que no estan participando, por qué no?” Si no
hacemos estas preguntas, queda invisible la exclusién de nifias, nifios
y adolescentes con discapacidad, la discriminacion o exclusion por
género y la discriminacion por no tolerar la diversidad cultural, étnica,
de color, raza, idioma, u origen urbanorural. Haciendo estas preguntas
en cada momento, se ha propiciado que la version final del marco,
profundice mas en el tema de la inclusion y exclusion. Ya nos da mayor
orientacion sobre como explicitar diferentes formas de discriminacion;
por ejemplo aquella que muchas veces ejercen adolescentes y jovenes
hacia las nifas y los ninos mas pequefos.

#Hemos logrado que el marco final de mayor importancia a las técnicas
que son fundamentales para el monitoreo y evaluacion: grupos focales,
entrevistas, observacion etc. Aunque la Caja de Herramientas oficial ya
da mejor informacion sobre estas técnicas, a nuestro parecer todavia
falta, y en nuestra version de la caja (que se presenta en la Parte 3 de
este libro) brindamos orientaciones mas completas sobre estas técnicas.

#Nosotras y nosotros convertimos la matriz para medir calidad del
marco original en una técnica facil para aplicar en la practica con nifas,
ninos y adolescentes. Esta es nuestra Herramienta “Cuestionario de
autodiagnéstico” (#14), que ya forma parte de la versién “oficial” de la
caja.

#) CESESMA ha desarrollado y validado nuevas herramientas, nuevas
versiones de las herramientas existentes, o herramientas mejoradas.
Muchas de ellas ya se mencionaron en la seccién 2.6: “El espaciograma”,

“Caminando por el ciclo”, “Vasos y frijoles”, y “Caminatas dirigidas por
ninas, nifnos y adolescentes”, entre otras.
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210 Reflexiones y recomendaciones

¢Quién es un “Nifo”?

Para nosotras y nosotros una debilidad de los documentos del proyecto es que se
aplica el concepto de “Nifio” de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN),
refiriendo a todas y todos desde su nacimiento hasta cumplir 18 afios. En Nicaragua
Nno se piensa asi, y para nosotras y nosotros es importante reconocer que hay dos
actores con experiencias, intereses y capacidades diferentes: nifias y nifos (desde
su nacimiento hasta 12 afios) y adolescentes mujeres y varones (13-17 afios). Hemos
adecuado nuestros documentos usando la expresion “nifias, nifos y adolescentes”
para describir las personas menores de 18 afos, y aplicamos la distincion en el
trabajo, por ejemplo realizando GruposFocales por separado con nifas y niflos y con
adolescentes (mujeres y varones).

No logramos que se aplicara este concepto en los documentos oficiales del proyecto.
Se mantiene el lenguaje de la CDN y siguen diciendo “nifias y nifios” para todas y
todos hasta cumplir sus 18 afnos. Ahora el documento del marco incluye un acapite
“Definiendo la nifiez” que reconoce este problema.

Son procesos a largo plazo

Los procesos de educacion y empoderamiento, que propician incidencia politica y
cambios sociales, son procesos a largo plazo. Por lo tanto CESESMA mantiene un
enfoque estratégico, buscando intervenciones a mediano y largo plazo para que los
actores, sobre todo nifias, nifios y adolescentes, asuman su propio protagonismo, que
nos permite pasar gradualmente desde el rol de facilitacion al rol de acompafiamiento
de acciones de forma auténoma.

Medir y evaluar estos procesos requiere evaluar y analizar resultados a largo plazo —
hablando de periodos de 3 a 5 afos. Sin embargo, el proyecto de pilotaje nos limité a
realizar evaluaciones dentro de un periodo de dieciocho meses. Ahora es importante
seguir aplicando las técnicas por varios afos, para recoger mayor evidencia sobre el
impacto a largo plazo de la participacion de nifas, nifios y adolescentes.

Los multiples y diversos ambitos de la participacion

Cuando el marco se trata del concepto de “alcance” de la participacion, su concepcion
estd limitada al ciclo de programacion de las ONGs. CESESMA promueve
participacion de nifias, nifios y adolescentes en ambitos multiples y diversos, mas
alla del mundo de las ONGs y sus programas. Consideramos que la concepcion de
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—(
“alcance” debe tomar en cuenta los diversos ambitos de la participacion de niias, ;

ninos y adolescentes dentro y fuera de las ONGs, incluyendo espacios como la
familia, la escuela, el municipio y los medios de comunicacion. Esto ha sido un
aprendizaje relevante a través del proceso de investigacion- accién que realizamos
con chavalas y chavalos.

Enfrentar el adultismo

CESESMA aplica un enfoque integral al trabajo con nifias, nifios y adolescentes, que
implica también trabajar procesos de capacitacion y formacion a los actores adultos
para contribuir a cambios de actitudes y practicas. En este trabajo enfrentamos un
adultismo muy fuerte que se manifiesta a través de la violencia, malos tratos y el no
reconocer a las nifas, nifios y adolescentes como ciudadanas/ ciudadanos y sujetos
de derechos. Esta es otra razoén por lo que queremos generar y documentar mas y
mejor evidencia sobre los resultados positivos de la participacion de nifas, nifios y
adolescentes.

El enfoque ladico

Ha sido un reto modificar algunos instrumentos para trabajar con nifias y nifos
menores de 10 afios. Por ejemplo, aunque elaboramos una versidn simplificada del
instrumento de autodiagndstico sobre las 9 Condiciones Basicas, todavia a las nifias
y nifos les cuesta aplicarlo. Hay que seguir poniendo énfasis en las metodologias
para promover y hacer efectivo el derecho que tienen nifias y nifios menores de 10
anos de participar. Un aspecto clave ha sido la incorporacién del enfoque ludico como
un eje de la caja de herramientas. Esto debe ser fortalecido con la capacitacion del
personal adulto en técnicas ludicas de facilitacion.

iNo! a la manipulacién

Seguimos viendo muchas instancias de la participacion falsa y la manipulacion de
las nifas, ninos y adolescentes por personas adultas. Queremos desentrafiarlas,
tanto con las nifas, nifos y adolescentes como con los equipos de trabajo en las
organizaciones; por ejemplo, cuando se manipula la participacion de nifas y nifios
al facilitar actividades participativas solo para que las personas adultas logren sus
objetivos; o cuando nifias y nifios participan de forma meramente decorativa (esto se
da con mucha frecuencia en las escuelas, al participar en actos de conmemoracion
o festejos); o la participacion simbdlica, cuando se invitan a nifas y nifios a participar,
pero solamente es apariencia, sin intencion de tomar en cuenta sus planteamientos,
ni actuar sobre lo que ellas y ellos proponen.

" Véase “Participacion de nifias, nifios y adolescentes en el mundo real: Caja de herramientas” (SavetheChildren Nicaragua, 2012), Médulo 4: “La
importancia del juego y el enfoque ludico”.
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PARTE 3:

Caja de herramientas

31 Cuadro de las herramientas y sus usos

Técnicas Técnicas Técnicas Técnicas Técnicas Técnicas Técnicas
basicas para para para para para para
de abordar generar  medir medir medir  ninas/os
en esta Ul’a multiples proceso lineade alcance calidad resultados mas
g usos de MyE base pequefios

Herramientas

v v v v
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v

. Reflexién y debate en grupos focales ./
. Entrevistas V4
. Sondeos y encuestas o
. Testimonios y estudios de caso o
. Observacion directa o
. Analisis de informes y estadisticas o
. El Espaciograma: Cémo participo?
. Caminata dirigida por ninas, nifos
y adolescentes
9. Expresion creativa: Dibujo y pintura
10. Expresion creativa: Teatro y titeres
11. Juegos — técnica ludica
12. Cronograma visual del programa/proyecto
13. Comal y tortillas
14. Cuestionario de autodiagnoéstico
15. Vasos y frijoles
16. Mapeo corporal
17. Cuadro sobre la toma de decisiones
18. Calificacion de autoestima
19. Las huellas
20. Caminando a través del ciclo
de programas
21. La evaluacion “H”
22. Circulo de analisis de inclusion
y exclusion
23. Historias de cambio mas significativo N4 o
24. La alfombra magica v /
25. El album de recortes
26. El semaforo
27. Analisis de cambios 4
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3.2 Seis herramientas basicas de muiltiples usos

. Reflexion y debate
en grupos focales

i Las reflexiones o discusiones compartidas en grupos facilitados que se dirigen

a un tema especifico, llamados “Grupos Focales”, son una de las técnicas mas

i basicas y provechosas para los procesos de monitoreo y evaluacion.

Las ventajas de un Grupo Focal, comparado con una entrevista individual, surgen de
la interaccién dinamica entre las y los participantes, que permite:

» Resaltar las actitudes, prioridades
y marcos de referencia de las
personas;

)

» Fomentar la comunicacion e
intercambio de ideas;

» |dentificar las normas y valores del
grupo;

» Ubicar las opiniones personales en
el marco de estas normas y valores.

Para organizary facilitar un Grupo Focal, tome en cuenta los siguientes puntos:

Participantes

© Generalmente las y los participantes en un Grupo Focal pertenecen al mismo grupo
de actores sociales, es decir comparten algunas caracteristicas. Por ejemplo, un
grupo de nifias y nifos participantes en un proyecto; un grupo de madres y padres
de los mismos nifos y niias; un grupo de adolescentes trabajadores del campo; un
grupo de lideres comunitarios (un intercambio de perspectivas entre personas de
diferentes grupos también es una valiosa herramienta evaluativa, pero cae fuera
de la definicion comun de un “Grupo Focal” y requiere otra técnica de facilitacion).
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© Se recomienda entre 8 y 15 participantes para permitir la participacion activa
de todas y todos. Si hay mas de doce participantes se recomienda dividirles en
grupos pequeios para propiciar que todas y todos contribuyan al debate.

© Condiciones

© Un Grupo Focal debe realizarse en un lugar cémodo, donde no habra interrupciones
y no estan presentes personas que no son integrantes del grupo.

© Se establece una hora fija para iniciar y terminar y se solicita que las y los
participantes se comprometen con este horario.

© Siandan celulares, intente convencerles a apagarlos, y si no es posible, al menos
ponerse de acuerdo a mantenerlos en silencio.

Facilitacion

© La persona que facilita debe intentar fomentar un ambiente acogedor y tranquilo,
con confianza y poca formalidad. Las y los participantes deben sentirse en
condiciones de igualdad y respeto mutuo.

© Es importante que todas y todos conozcan el propésito y los objetivos del Grupo
Focal.

© Prepare unas preguntas para guiar y dar estructura a la discusion. Intente plantear
preguntas que propician reflexion critica, mas que aseveraciéon de posiciones
fijas. Nuevas preguntas o temas pueden surgir, pero es importante no desviarse
demasiado del tema establecido.

© Promueva la participacion de todas y todos; esto implica animar a las personas
timidas o calladas, y prevenir que unas pocas dominen la discusion.

Documentacion

© Es importante contar con buena documentacion de un Grupo Focal, para que
proporcione datos a su proceso de monitoreo y evaluacion. Hay varias maneras
para documentar el encuentro: contar con una secretaria que apunte los aportes
en un cuaderno o una computadora portatil, apuntar los puntos claves sobre
papelografos, o grabar la conversacion con una grabadora digital. Es importante
que todas y todos estén conformes con el método de documentacion utilizado.
Por ejemplo si se aborda tematica delicada, la presencia de una grabadora puede
inhibir que las personas aporten opiniones auténticas.



2014 | UN CAMBIO DE RITMO EN LA PARTICIPACION DE LAS CHAVALASY LOS CHAVALOS, AL ESTILO NICA.

HERRAMIENTA 2:

Entrevistas

i La entrevista individual es otra técnica basica y valiosa para los

i procesos de monitoreo y evaluacion. Aprovecha el proceso natural

i de las conversaciones para comprender mejor y saber mas sobre los

i pensamientos, ideas, acciones, practicas y perspectivas de las personas.

Para usar entrevistas efectivamente en el monltoreo y evaluacion, tome en
cuenta los siguientes puntos:

=W
» Las entrevistas con ninas y nifios pueden ser mas efectivas
después de su participacion en otras actividades del proyecto,
cuando han aumentado su confianza se sientan mas seguros
para expresarse sobre los temas.

» Las mismas nifias, ninos y adolescentes pueden ser buenas
entrevistadoras/entrevistadores, entrevistando a sus pares y aun
a las personas adultas.

» Establezca un ambiente de confianza y seguridad, donde las
personas saben que pueden decir sus verdaderas opiniones;
donde no es necesario buscar “la respuesta correcta”, o decir lo
gue el entrevistado quiere oir.

» Aunque es normal empezar con una lista que preguntas para
hacer de manera igual a todas las personas, el entrevistador
puede hacer preguntas “suplementarias” para animar a las
personas a profundizar sobre temas de interés.

oau_rn

» Evite hacer preguntas que permiten la respuesta “si” o no”.
Es preferible plantear preguntas “abiertas” que requieren una
respuesta mas completa y pensada.

» La persona que realiza la entrevista debe practicar la escucha
activa, porgue no hacerlo desanima a la persona entrevistada.
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Documentacion: ;Grabar o no grabar?

Una decision importante es como registrar la informacién obtenida en una entrevista.
Las dos opciones basicas son: (a) apuntar las respuestas sobre papel en un cuaderno
o formato preparado o (b) con permiso de la persona entrevistada, grabar la entrevista
con una grabadora digital (0 ambos a la vez). El siguiente cuadro presenta unas
ventajas y desventajas de los dos métodos:

Ventajas
=

Desventajas

o/
Apuntar
respuestas
sobre papel

<» Cuenta con la informacion
de forma escrita inmediata-
mente, sin tener que
transcribirla.

«» Puede interrumpir el flujo de la
conversacion.

< Se puede perder matices y

detalles de la conversacion (es
dificil escribir cada palabra).

<» Puede ser una distraccion.

Grabar con
grabadora

< Cuenta con una grabacion
completa de cada palabra,
incluso el tono de voz y
énfasis que pone.

< La persona que realiza la
entrevista puede dedicar
toda su atencion a la buena
escucha, ya que no esta
escribiendo.

< El saber que esta siendo
grabada puede poner a la
persona nerviosa e inhibir sus
respuestas.

<» Puede perder parte o todo la
entrevi_sta por errores en la
grabacion.

< La transcripcion de entrevistas
es un trabajo tedioso que
puede desanimar al equipo
responsable.
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HERRAMIENTA 3: % A

Sondeos y encuestas —

Un sondeo significa recopilar las respuestas de una cantidad de personas a

una serie de preguntas, generalmente impresos sobre un formato llamado
“cuestionario” (es diferente de la herramienta “Entrevista”, porque los datos
que brinda tienen que ver con las tendencias vistas en una muestra de multiples
sujetos, y menos con las opiniones o percepciones de los individuos).

Si los sujetos a encuestar saben leer y escribir, una opcién es entregarles el
cuestionario, para que ellas y ellos mismas/os lo llenen, y luego recoger los formatos
completos. Esta técnica permite conseguir muchos datos de manera rapida y eficiente
y esta recomendada para realizar encuestas con nifas, nifios y adolescentes en las
escuelas o grupos organizados.

Si todas o todos no saben leer y escribir, la alternativa es que alguien hace las
preguntas a los sujetos como si fuera una entrevista, y apunta sus respuestas sobre
el cuestionario. Esto requiere mas tiempo, pero es la unica manera a garantizar que
los sujetos entienden bien las preguntas y las contestan en correspondencia.

No es facil preparar un buen cuestionario. Sus primeros esfuerzos deben ser
probados con una muestra pequefa para ver cdmo funciona y asi poder mejorar y
finalizarlo; esto se llama el “pilotaje” del cuestionario.

Si se contempla encuestar a una muestra grande de personas, hay que pensar con
anticipacion sobre como va a recopilar y analizar los datos. Los siguientes tipos de
peguntas permiten un analisis cuantitativo, que ahorra tiempo:

» Preguntas con respuesta “Si” o “En desacuerdo”, o “Muy en
“NO” (en este caso el analisis desacuerdo”;

basllco soIo‘:e'quclierIe calcular » Peguntas donde se ofrecen
que porcentaje de fas personas varias respuestas y las personas

n ugmm 4 .
/ S!J.eron ,,SNI ”y que porcentaje indican cual de las respuestas
IRt SN conforme mejor con su propia

r » Frases donde las personas tienen opinién;
ue decir si estan: “Totalmente :
3 do” “D do” “Ni » Preguntar si cree que una frase
e acuerdo e acuerdo i
’ ’ sea verdadera o falsa.

de acuerdoni en desacuerdo”,
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HERRAMIENTA 4: l

—\ Testimonios y estudios de caso

i Testimonios personales y estudios de caso pueden ser una valiosa

i fuente de evidencia adicional para el monitoreo y la evaluacion.

H

Nifas, nifios y adolescentes pueden contar sus propias historias sobre los
acontecimientos en sus vidas relacionados con su involucramiento en los procesos
o proyectos. Un testimonio personal puede convertirse en un estudio de caso, si
las personas responsables recopilan informacion adicional para ubicar el testimonio
— y el acontecimiento que describe — en su contexto socio-politico y cultural en
relacion al programa que se esta evaluando. Un estudio de caso también puede ser
enriquecido con testimonios de otros actores involucrados. Por ejemplo, testimonios
de nifas, nifos y adolescentes pueden ser complementados por los testimonios de
sus madres, padres, maestras, maestros. Ademas, contar con varios testimonios
sobre el mismo acontecimiento ayuda a “triangular” los datos; es decir, comprobar la
autenticidad de la informacion.

Una buena técnica para recoger testimonios personales de nifias, nifios vy
adolescentes, es a través de la actividad de hacer y compartir dibujos de sus
experiencias vividas. Se trata mas de esta técnica en la Herramienta #9 en esta caja.

Los testimonios de las nifias, nifios y adolescentes también propician ideas y temas
para sociodramas y obras de teatro. Esta técnica se describe en la Herramienta #10.

% Tome nota: La técnica de “Historias de cambio mas significativo”
(Herramienta #23) es un método especializado para trabajar con
testimonios personales en la evaluacion de proyectos.
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HERRAMIENTA 5:

Observacion directa

i La observacion directa es una de las técnicas mas importantes en todo

! proceso de monitoreo y evaluacién. Por eso, es importante que el
i personal responsable desarrolle buenas habilidades de observacion.

A través de la observacion, puede darse cuenta de cudles son las nifias y nifios que hablan
mas o menos, cuales tienen mayor confianza, si hay participacion de las nifias y nifios con
discapacidades, como las personas adultas (por ejemplo maestras y maestros) escuchan y
toman en cuenta a las nifias, nifios y adolescentes, y mucho mas.

Las observaciones dan una fuente de datos que se pueden “triangular” con datos de otras fuentes
para aportar a los resultados de su monitoreo y evaluacion.

Para que la observacién directa proporcione buenos datos para la evaluacion, se recomienda
elaborar y aplicar un “Formato de observacion” donde se identifican los elementos de la actividad
o situacion que deben observar y anotar. Véase el ejemplo mas abajo.

Ejemplo de un formato de observacion para una reunion comunitaria:

(Actividad B
Lugar

Fecha Hora de iniciar y terminar:

Participantes Mujeres Varones Total Rango de edad de nifas, nifios
Nifias/ Nifios y adolescentes participando:

Adolescentes

Personas Adultas
Total
Obijetivos de la actividad:

Principales actividades realizadas:

Ejemplos de participacion de ninas, ninos y adolescentes durante la actividad ( Consultiva,
colaborativa, iniciativas de la ninez o protagonismo):

Preguntas hechas por ninas, nifos y adolescentes durante la actividad:

Propuestas realizadas por ninas, ninos y adolescentes durante la actividad:

Respuestas de personas adultas a las preguntas y respuestas de las nifas, nifios y adolescentes
en la actividad:

Logros observados:

Dificultades observadas:

Otras observaciones:

g &
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Y -

Analisis de informes 2
y estadisticas

i La observacion directa es una de las técnicas mas importantes en todo
i proceso de monitoreo y evaluacién. Por eso, es importante que el
i personal responsable desarrolle buenas habilidades de observacion.

Para evaluar un proyecto o proceso, es muy improbable que haya que iniciar de cero.
Es casi cierto que al momento de plantear el proceso de monitoreo y evaluacion ya
existen un montén de datos relevantes en informes, memorias, grabaciones y otros
documentes. Estos se llaman “fuentes secundarias’.

Busque por ejemplo:

© Informes de diagnédsticos, consultas o lineas de base
previamente elaborados,

© Planes estratégicos, anuales o de proyectos.
© Actas de reuniones de coordinacion o planificacion;

© Informes de investigaciones, sobre todo las investigaciones
realizadas con la participacion de nifas, nifios y adolescentes;

© Politicas o normativas institucionales;

© Informes de avances, informes peridédicos o finales de
proyectos, informes de visitas de monitoreo, estudios de caso;

© Articulos e informes sobre el trabajo que han salido en los
medios de comunicacion.

. -
HERRAMIENTA 6: 5 ,@;h;;
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3.3 Herramientas especificas para usar durante el proceso
de monitoreo y evlaucién

i Esta actividad es una buena manera para abordar el tema de

i participacion con nifias, nifios y adolescentes (e igualmente con

: personas adultas). Propicia que las y los participantes reconozcan su

: nivel de participacion en diferentes aspectos de la vida; y reflexionan

: sobre los ambitos en que participan mas y participan menos. Ayuda
 a nifias, nifios y adolescentes a identificar los factores que limitan su

: participacion y da una foto instantanea de quién esta participando y en
i qué estan participando al inicio de un proyecto p proceso.

40 - 60 minutos (depende cuanto tiempo quiere
para discusion)

© Rétulos “No participo” y “Participo plenamente”.

© Tarjetas confrases querepresentandiferentes ambitos
de participacion en la comunidad, como los siguientes
ejemplos: Actividades culturales en mi comunidad o
barrio / Actividades deportivas / Las actividades de
la iglesia. / En toma de decisiones en mi escuela o
colegio. / En actividades de conservacion del medio
ambiente. / En comités de personas adultas. / En
un partido politico. / En la toma de decisiones en la
Alcaldia./En las decisiones que se toman en mi hogar.
/ En una estructura de nifas, nifos y adolescentes
organizados. / En los medios de comunicacién (radio,
television, periédicos). / En una ONG (Organizacion
No Gubernamental). / En Cabildos Municipales. / En
una campafna o movimiento nacional.

© Papelografos, marcadores, maskingtape.
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& - Pasos

a seguir: } 1.  Coloque los dos rétulos “No participo” y “Participo
plenamente” en lados opuestos del espacio, y
pida a las y los participantes ponerse de pie en el
espacio entre los dos.

2. Explique la dinamica del espaciograma:
Visualicemos una linea entre los dos rétulos,
con cero participacion a un extremo y un nivel
de participacién creciendo a lo largo de la linea,
hasta la participacion mas activa al otro extremo.
Cuando se menciona un ambito de la vida, cada
persona debe pensar sobre como participa en este
aspecto, y colocarse en el punto que corresponde.
Si las personas no conocen la dinamica, es
mejor leer la primera tarjeta en voz alta y hacer
una demonstracién visual de como ubicarse, de
esta manera: “Si usted no participa para nada en
este aspecto, se pone alla por la pared pegado al
rétulo ‘No participo’. Si usted participa un poquito,
se pone un poco delante de la pared. Si a veces
participa y a veces no, puede colocarse aqui en el
centro...” etc.

3. Se solicita a una persona participante leer de
nuevo la primera frase. Cada persona decide
donde ubicarse, y mueve a su posicidn elegida a
lo largo de la linea entre los dos rétulos.

4. Pregunte a algunas personas por qué se han
ubicado en este punto: puede ser alguien que
participa plenamente y alguien que no participa en
este ambito.

5. Se solicita a otra persona participante leer la
proxima tarjeta y repita el proceso (oriente que las
y los participantes lean las tarjetas.

6. Siga asi hasta que se agoten las tarjetas.
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7. Al concluir, hacer la reflexién en conjunto sobre:

© ¢Qué aprendimos sobre nuestra
participacion?

© ¢Por qué hemos participado mas en
unos aspectos que en otros?

© ¢Observamos alguna diferencia en la
participacion de los varones
y las mujeres?

© ¢Como esta actividad nos ayuda a
comprender el significado de
“participacion”?.

Tome nota: }
R o

1.  En algunos grupos la tendencia es copiar lo que
hace su vecino. La persona que facilita debe evitar
esto, animando a las y los participantes a pensar
por si mismo.

2. Siquiere tomar una “instantanea” del estado actual
de la participacién en un grupo meta, hay que
convertir cada “espaciograma” en un diagrama
sobre papel. Una manera de hacerlo es pedir a
un co-facilitador/a dibujar un diagrama por cada
aspecto, donde un “x” representa a cada persona
(no olvida apuntar cual diagrama corresponde a
cual tarjeta).

’!6!9} i ._ AL ﬁ;ﬁ o

y
.
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.  HERRAMIENTA 8:
W=\ Caminata dirigida por ninas,
“~—\ ninos y adolescentes

iLas caminatas dirigidas por nifias, nifios y adolescentes revelan mucha
tinformacion que aporta al monitoreo de la participacion. Se solicita
‘a las nifas, nifos y adolescentes que lleven a las personas adultas
‘facilitadoras en un recorrido por su comunidad, para mostrarles

y explicarles donde y como han participado, y qué han sido los
iresultados producidos por la participacién.

Todo el dia (puede ser medio dia si las personas que
facilitan mantienen control del tiempo)

© Papelografos, marcadores, maskingtape.

Y Recursos: }

© Cada participante requiere cuaderno y lapiz.

Pasos

| ‘ aseguir:l.> 1. Oriente a las nifas, nifios y adolescentes que
g quisiéramos que compartan con el equipo
facilitador lo que conocen y lo que saben de su
propia comunidad o barrio. Para realizar esto, se
propone que ellas y ellos asuman el rol de GUIAS,
para realizar una caminata por la comunidad,
indicando, observando y comentando todo lo que
veamos.

2. Realice una lluvia de ideas con las nifias, nifios
y adolescentes para identificar los elementos
o0 aspectos de la comunidad que podriamos
observar. Esto depende del tipo de proyectos
que se han trabajado en la comunidad, y la
naturaleza de la participacion de las nifias, nifios
y adolescentes en estos proyectos hasta la fecha.
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Puede incluir, entre otros:
© Casas (pertenencia y condiciéon de las mismas).

© Cultivos (para consumir, para comercializar, en cuales trabajan nifios,
nifas y adolescentes).

© Infraestructura (carreteras, luz eléctrica, agua potable, saneamiento,
television por cable, cobertura de celular).

© Servicios publicos (escuela, puesto de salud).

© Recursos como casa comunal, iglesias, canchas, campo de futbol.
© Presencia de organizaciones, ONGs (¢qué hacen?).

© Bosques (¢conservacion o explotacion? Despale).

© Fuentes de agua: rios, charcos, lagos, pozos.

3. Seestablece unaruta para la caminata, tomando en cuenta el tiempo disponible.
Asegure que cada participante cuenta con cuaderno y lapiz para apuntar sus
observaciones.

4. Salgan juntos para caminar (OJO. Debe haber al menos dos personas
adultas acompanandoles; una para velar por las chavalas y chavalos y otra
para ir escribiendo todo en un cuaderno). Ademas de identificar y comentar
los aspectos ya mencionados, las personas que facilitan pueden hacer otras
preguntas como por ejemplo:

© Los lugares donde juegan.

© Lugares donde se sienten mas felices, lugares donde se sienten
tristes.

© Lugares donde pueden participar.
© Lugares donde no les permiten participar.

© Aspectos de la comunidad que han cambiado, donde ha habido
incidencia de nifas, nifos y adolescentes.

© Aspectos insatisfactorias que quieren cambiar, pero no han podido
incidir,... y mas.
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6. Alterminar la caminata regresen al local para hacer una reflexion.
© ¢Como nos fue?
© ¢Cuanto sabemos sobre esta comunidad?

© ¢La informacion acumulada durante la caminata nos va a servir?
¢Coémo?

© ¢Alguna sorpresa? ¢Nueva informacion?

©

¢Coémo vamos a ordenar, analizar y presentar la informacion?

© ¢Qué tipo de informacién nos hace falta para conocer nuestra
comunidad mas a fondo?

M}" 1.  Por la naturaleza de esta actividad, requiere una

valoracion cuidadosa con miras a su politica para
la proteccion de la nifiez. Puede ser necesario
modificar el plan de la actividad para que
corresponda con una buena practica y la normativa
vigente en su organizacion.

2. Una opcidn para considerar es que las chavalas
y los chavalos salgan por separados (cada grupo
con una persona facilitadora del mismo sexo),
para poder ver y analizar en qué se difieren sus
percepciones y perspectivas sobre sus propias
comunidades por su condicion de género.
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HERRAMIENTA 9:

Expresion creativa:
Dibujo y pintura

i Aunque se presenta como una herramienta apta para las ninas y ninos
‘mas pequenas / pequefios, la verdad es que a casi todas las nifas,
inifos y adolescentes les gusta dibujar y pintar. Asi que actividades

ide expresion creativa pueden servir para abordar muchos temas y
solicitar testimonios sobre experiencias y sentimientos en combinacion
icon otras herramientas evaluativas. Y no olvidemos otras tipos de
‘artes visuales, como la escultura, collage, muralesy fotografia.

Aunque los dibujos en si contienen informaciéon evaluativa que las personas
adultas pueden estudiar e interpretar, estas actividades propician informaciéon mas
enriquecedora cuando las mismas nifias, nifios y adolescentes comparten sus
dibujos y hablan sobre qué representan y qué significan.

Los siguientes son temas que animan a nifias, nifios y adolescentes a dibujar o pintar
escenas que aportan valiosa informacion a procesos de monitoreo y evaluacion (pero
tome nota que es importante presentar el tema a dibujar en palabras adecuadas a la
edad y contexto de vida de las nifas, nifios y adolescentes participantes):

© Una experiencia sobre el cumplimiento © Las personas que me escuchan y otras

de mi derecho a participar (o un dia gue no me escuchan.
cuando me senti feliz porque me
escucharon y me tomaron en cuenta). © El proyecto en que participo y los

beneficios que me trae.
© Unaexperiencia sobre elincumplimiento
— o la violacion — de mi derecho a © Nifias, nifios y adolescentes defendiendo

participar (o un dia cuando me senti su derecho a participar.
triste porque no me escucharon y no me
tomaron en cuenta). © El mundo del futuro en que todas las
nifias, nifios y adolescentes participan y
© El lugar donde mas me escuchan y me son tomados en cuenta.

toman en cuenta (o un lugar donde no
me escuchan y no me toman en cuenta).
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HERRAMIENTA 10:

Expresidn creativa:
Teatro y titeres

iLa actuacion, sea por teatro directo o mediado por titeres, permite
ninas, ninos y adolescentes expresarse sobre muchos diferentes

spectos de sus vidas, donde a veces es dificil encontrar otros medios
“de expresion. Las nifas, nifios y adolescentes pueden:

© Compartir experiencias vividas de las que no  © Dramatizar situaciones de la violacién de

les gusta hablar directamente, inventando sus derechos, y proponer como defender y
una dramatizacidn con otros personajes, reivindicar sus derechos

© Plantear los problemas que estan © Imaginar otros mundos donde hacen las
enfrentando en la vida real, pero también las cosas de manera diferente.

soluciones y los cambios que quieren ver.

Aunque las dramatizaciones brindan informacion sobre las experiencias y perspectivas
de las nifias, niflos y adolescentes que contribuyen al monitoreo y la evaluacion, su
aplicacién mas importante queda mas alla en las acciones que las nifas, nifos y
adolescentes plantean para sensibilizar a las personas de sus comunidades en la
promocién y defensa de su derechos humanos.

Titeres animando a nifas y nifios a hablar

Otro uso de titeres es para animar a las nifias y ninos mas pequenos a hablar sobre
su participacion en los proyectos y procesos.

Al inicio la persona que facilita manipula el titere, dandole un nombre, caracter y voz.
Una vez presentado de esta manera, el titere puede conversar directamente con las
nifnas y los ninos sobre temas relacionados con su participacién en el proyecto. Las
preguntas que el titere hace pueden incluir:

© ¢Cudles actividades les gustan mas? © ¢Cémo se sienten cuando las personas
éPor qué? adultas les escuchan y les toman en
. ?
© ¢Hay algunas actividades que no les U]
gustan? ¢Por qué? © ¢Coémo se sienten cuando las personas
© ¢éAqui quién decide cudles actividades Zguclaae;?agles escuchany no les toman

ustedes van a hacer?

© (¢Tienen alglin mensaje para las personas
adultas sobre la importancia de escuchar
a las nifias y nifos?

© ¢élas personas adultas preguntan a
ustedes sobre lo que quieren hacer?

x,

Luego las nifias y nifios pueden tomar titeres y hacer conversaciones
entre ellos sobre el tema.
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HERRAMIENTA 11:

uegos — técnica ludica

:No es dificil inventar juegos para animar a ninas, ninos y adolescentes a

i compartir experiencias, pensamientos y opiniones sobre la naturaleza
ty la calidad de su participacion en un proyecto (o en general). No es
‘necesario inventar un juego nuevo; es facil modificar juegos conocidos.

Una opcién es disefiar un juego de tablero como este ejemplo, que se juega con
un dado. Si es un grupo grande de jugadores, pueden formar equipos para jugar.
El camino sobre el tablero tiene cuadros de diferentes colores y con antelacion se
prepara unos juegos de tarjetas de los colores correspondientes. Cuando las y los
participantes tiran el dado y les lleva a un cuadro de cierto color, tienen que tomar
una tarjeta de este color y seguir las orientaciones sobre ella.

© Las tarjetas verdes pueden tener
preguntas a contestar sobre sus
experiencias.

© Las tarjetas rojas pueden describir
situaciones de la vida y preguntarles
“éQué harian ustedes en esta situacion?”

© Las tarjetas amarillas pueden solicitar sus
consejos sobre diferentes aspectos del
proyecto.

© Las tarjetas rosadas tienen frases y

deben decir si estan de acuerdo o no de
acuerdo.

© Las tarjetas moradas mencionan palabras
relacionadas al derecho a participar
(ejemplo: “consulta”) y tienen que decir
qué significan.

© Las tarjetas azules pueden tener
orientaciones que no tienen nada
gue ver con el tema para agregar mas
diversion, como mandarles a cantar o
bailar.
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HERRAMIENTA 12:

Cronograma visual
del programal/proyecto

iEsta es una herramienta muy util al inicio de un proceso de monitoreo
:0 evaluacion, para tener una vision general del programa o proyecto
ique se va a evaluar. El cronograma brinda un resumen visual de la
thistoria del programa o proyecto. Permite identificar los principales
ieventos, las diferentes etapas de la participacion de nifias, nifios y
iadolescentes, aciertos y desaciertos en diferentes momentos, y la
imedida en que se ha logrado los objetivos.

TiempO-',-} 45 — 60 minutos

Recursos: ’ © Papelografos, marcadores, maskingtape.

© Papeles, marcadores o crayolas de colores para
permitir un producto creativo.

1.  Presente la actividad del cronograma a las nifas,
ninos y adolescentes participantes. Explique
que la preparacion de un cronograma visual del
programa les va a permitir compartir la historia,
éxitos y desafios en los diferentes momentos o
etapas de la experiencia, y reflexionar sobre la
participacion de las nifias, nifios y adolescentes y
los resultados que han logrado.

2. Pegue 3, 4 o 5 papelografos juntos para formar
un mural o sabana grande. Dibuje una linea
horizontal a lo largo de la extension del papel.
Ponga etiquetas sobre la linea ara identificar
los afios de la vida del proyecto. Si ha vivido un
numero de distintas etapas, puede indicar estas
también.
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3. Utilizando la linea de tiempo como el
punto de referencia, facilte que las
ninas, ninos y adolescentes reflexionen
sobre los procesos, momentos, eventos
y acontecimientos claves, aio por afio
0 etapa por etapa. Ellas mismas y ellos
mismos pueden decidir como representar
estos elementos sobre el mural del
cronograma. Pueden usar palabras,
dibujos, simbolos 0 una combinacién de
estos.

4. Al completar el cronograma visual, facilite
una reflexién colectiva sobre:

© Cambios en el estilo de participacion de las
nifas, ninos y adolescentes, 0 su manera
de colaborar con las personas adultas a lo
largo del proceso;

© La medida en que sus objetivos se han
cumplido o no cumplido;

© Los resultados que se han logrado a través
del programa, preguntandoles de qué
manera estos son debidos a la participacién
y la incidencia de las nifas, nifios y
adolescentes en diferentes momentos.

© Cbémo las nifas, nifos y adolescentes han
beneficiado por su participacion en estas
experiencias.

© Sus ideas para el futuro. ;Cémo piensan
que pueden fortalecer el alcance, la calidad
y los resultados de su participacion?
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HERRAMIENTA 13:

Comal y tortillas

: Esta actividad proviene de Guatemala donde se la utiliza para realizar
gun mapeo de las organizaciones de ninas, nifos y adolescentes,
‘haciendo un andlisis inicial del alcance, calidad y resultados de la

: participacion.

Tiempo:l.} 30 minutes

Recursos:l_} © Un comal (o algo que representa un comal)
© Unas tortillas hechas de piezas de papel redondas.

© Papelégrafos, marcadores, maskingtape.

Pasos

a seguir: r}

-

Explique que el comal representa toda la
comunidad, y todas las nifas, nifos y adolescentes
son como una gran cantidad de masa de maiz.
Cuando un grupo de nifas, nifios y adolescentes
se organiza, tenemos una tortilla.

2. Las y los participantes buscan identificar los
gruposde nifias, nifos y adolescentes organizadas
u organizados que existen en la comunidad. Por
cada grupo que identifican, escriben su nombre
sobre una “tortilla” y la colocan sobre el comal.

3. Después de identificar todos los grupos, se
realiza un analisis de ellos: ;Quiénes lo integran?
¢Qué hacen? ;Con quiénes articulan? ;Como
coordinar con ellas y ellos?
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HERRAMIENTA 14:

-\ Cuestionario
~ de autodiagnoéstico

: Esta técnica permite realizar una auto-diagnostico (individual o

: grupal) sobre el nivel de cumplimiento o incumplimiento de las

: condiciones basicas para la participacién de calidad en el ambito de una
: organinzacion o proyecto. Se puede usar al inicio de un programa para
: aportar a la linea de base, o repetirla a intervalos (por ejemplo al final

! de cada afio) para monitorear cambios en la calidad de la participacion.

1 -2 horas.

Recursos:l_) © Cuestionarios preparados. Una version general
de este instrumento se encuentra en el Anexo
1. Para la facil comprension de nifas, nifios y
adolescentes, es necesario “personalizar” el
instrumento a su organizacion o proyecto. Donde
se ve la palabra “Organizacion” entre paréntesis,
remplacela con el nombre de su organizacién o el
proyecto que esta evaluando.

© Papelégrafos, marcadores, maskingtape.

1.  Explique al grupo sobre las nueve condiciones
que el Comité de los Derechos del Nino de la
ONU establecio para garantizar participacion de
calidad.

2. Presente el instrumento y dé orientaciones sobre
su uso (la orientacidon que se requiere depende
en la edad y nivel educativo del grupo).
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3. Sitrabaja con adolescentes, se puede ir directamente a trabajar el
instrumento en grupos pequefios. Con nifias y nifios se recomienda
(@) que una persona adulta o promotor(a) adoles—cente facilite a
cada grupo, y/o (b) que trabajan la condicion #1 juntos en plenario
para que aprendan la técnica antes de pasar al trabajo en grupos.

4. Segun el tiempo disponible y la disposicion e interés del grupo,
se puede proponer que cada grupo trabaja el instrumento entero,
y luego comparten sus resultados. Alternativamente, se forman 3
grupos y se entrega una pagina del instrumento a cada grupo. De
esa manera pueden profundizar mas en cada indicador que les
corresponde.

5.  Cuando los grupos han trabajado el instrumento, se puede
elaborar una matriz sobre un papelégrafo o pizarra para recopilar
los resultados y ver una ‘“instan—tanea” de la calidad de la
participacion actual en su organizacion o proyecto (véase ejemplo
a la derecha).

6. Facilite reflexion en el grupo sobre los resultados:

© ¢En cuales aspectos se mira una buena calidad?
© ¢Hay aspectos que se miran insatisfactorios?

© ¢Tienen propuestas para mejor la calidad de la participacion
en estos aspectos?

© Pueden elaborar su propio “Plan de Accion” para mejorar los
aspectos insatisfactorios.
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Cantidad de X por columna:

Noseha |Seconoceel| Seaplica |Seentiende,| Nosesabe Total
C. . d S considerado | asunto s;;zro parclalmedn:e se imple- crite l'iOS
esto noe pero no menta y se _
© n- . Ic I O nes reflejado en manera monitorea
Ia préctica | sistemética | plenamente

Condicion 1: La participacion es 3
transparente e informativa

Condicién 2: La participacién es

voluntaria 3

Condicion 3: La participacion es 3
respetuosa

3

4

3

Condicion 7: Las personas adultas 3

'son capacitadas

:_--‘:. = ...' m’ al _ PR l“f 3

Condici6n 9: La participacién es 3

Total por columna 28

Tome "01‘3-'[_} Aunque esta herramienta es Ut para ver una
instantanea sobre la calidad de la participacién en
una organizacion, su mayor utilidad es cuando se
repita cada afno para visibilizar los cambios que estan
ocurriendo, sobre todo si se ha hecho un plan de
accion para trabajar la participacion de calidad en la
organizacion.
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HERRAMIENTA 15:

. Vasos y frijoles

i Esta técnica se puede usar en muchas situaciones para ayudar a

{nifas, nifos y adolescentes priorizar, valorar o elegir entre varias
iopciones o elementos. Aqui se describe como utilizarla para calificar y
gpropiciar reflexion sobre la calidad de la participaciéon de nifas, nifos y
‘adolescentes, a través de una valoracion del cumplimiento de las nueve
i condiciones basicas para la participacion de calidad. Esta actividad
itambién promueve el intercambio de ideas sobre qué mas hay que
‘hacer para cumplir con estas condiciones de calidad.

Tiempo:r} 60 — 90 minutos

Recursos:r} © Al menos 9 vasos (como los vasitos de yogurt,
pero cualquier tipo que sea disponible va a servir.
Si cuentan con tapones, aun mejor: Se perfora un
hoyo del tamafo de un frijol en el centro de cada
tapén).

© Papel y maskingtape para hacer etiquetas para los
vasos.

© Unos frijoles; como 30 para cada participante (si no
quiere usar frijoles, piedras, botones u otra cosa va
a servir).

1. Presente la actividad y explique como el Comité
de los Derechos del Nifio ha definido las 9
condiciones para la participacion de calidad
(véase pagina 9).

2. Presente brevemente los 9 vasos, cada uno
con una etiqueta para representar una de las
condiciones basicas.
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3. Empiece con el primer vaso que representa la Condicion #1 “La participacion es
transparente e informativa”. Promueva una breve reflexion sobre qué significan
estas palabras.

4. Cada participante recibe tres frijoles. Expliqueles que van a meter unos de
estos frijoles en el vaso segun la siguiente orientacion:

Si la condicién Si la conoce un Si se cumple Si se cumple

no se cumple poCo, pero no parcialmente, la condicidén

para nada se cumple en la pero no plenamente
practica completamente

5. Facilite que las nifias, nifios y adolescentes discutan sobre cuantos frijoles se
deberian colocar en el vaso. ¢ En qué medida se esta cumpliendo la condicion en
el proyecto? Animelos a hacer una reflexion critica, reconociendo las fortalezas
y debilidades. Es importante que tengan la libertad de expresar libremente
sus opiniones y experiencias. Alguien debe tomar notas y tratar de captar los
principales puntos de la discusion.

6. Pase al siguiente vaso y repita el proceso hasta que se han considerado las 9
condiciones.

7.  Luego da cada vaso a una pareja o grupo de tres participantes. Pidales contar
la cantidad de frijoles que contiene; que una persona cuente y luego otra, para
ver si tienen el mismo resultado, o si no, que vuelvan a contar.

8. Apunte los resultados finales sobre un papelografo o pizarra, donde todas y
todos pueden ver los puntajes finales para cada condicion.

9. Al final facilite una reflexién en plenario sobre cuales condiciones se cumplen
en mayor o menor grado y por qué. Animeles a compartir sus ideas sobre como
mejorar la calidad de la participacion para cumplir plenamente las condiciones.
Apunte todas las sugerencias.



HERRAMIENTA 16:

Mapeo corporal

{El mapeo corporal se usa de dos modos. Se puede usar al inicio de

fun proyecto para explorar las actitudes y practicas actuales de nifas,
ininos y adolescentes. También se puede usar durante o al final de un
iproyecto para explorar los cambios en las nifias, nifios y adolescentes
iantes y después de su participacion. De esta manera aporte
{informacion importante para medir los resultados de la participacion.

Tiempo:l.} 60 — 90 minutos

Recursos:r} © Unos papelodgrafos juntados para hacer una
sabana grande del tamafio para dibujar la silueta
de una persona.

© Papelografos, marcadores, maskingtape.

r} Modo “Antes”

1. Presente la actividad del mapa corporal. Si
estan al inicio de un proyecto, explique que les
va a permitir explorar sus actitudes y practicas
actuales, y lo que les gustas y no les gusta.

2. Coloque la sabana de papelografos sobre el
piso, y oriente a las nifias, nifos y adolescentes a
sentarse en un circulo alrededor.

3. Solicite a una voluntaria o voluntariopara
acostarse sobre la sabana, para dibujar la silueta
de su cuerpo. (Si es una voluntaria mujer, otra
mujer dibuja la silueta; si es un voluntario varén
otro varon dibuja la silueta).
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4. Dibuje unalinea vertical por el centro del cuerpo. Explique que el lado izquierdo
representa las nifias, nifios y adolescentes de la comunidad AHORA, al inicio
de su participacion en el proyecto. Para ahora, el lado derecho va a quedar en
blanco, porque esto va a representar las mismas nifias, nifios y adolescentes
DESPUES de participar en el proyecto.

5. Aproveche las partes del cuerpo para explorar sus actitudes y practicas
actuales, y lo que les gusta y no les gusta.

© Cabeza: Sus conocimientos (relacionados a la tematica del
proyecto);

© Ojos: {Como las personas adultas actualmente ven a las
ninas, ninos y adolescentes (o alternativamente, qué ven las
ninas, nifos y adolescentes en la comunidad que les gusta o
no les gusta)?

© Oidos: Como las personas adultas escuchan y toman en
cuenta a las nifas, nifos y adolescentes (o alternativamente,
qué escuchan las nifias, nifios y adolescentes en la comunidad
que les gusta o no les gusta)?

© Boca: Como se comunican las nifias, nifios y adolescentes
con las demas personas? ;COomo se comunican las personas
adultas con ellas y ellos? ;Coémo son regafiadas o regafiados
por las personas adultas?

© Hombros: ;Cudles responsabilidades asumen las nifas, nifnos
y adolescentes de la comunidad a diferentes edades? ¢ Les
gusta o no les gusta?

© Corazon: ;Como esta la autoestima de las nifias, nifios y
adolescentes? ;Como les valoran las personas adultas de la
comunidad?

© Estomago: ;Qué comen las nifias, nifios y adolescentes
tipicamente cada dia?

© Brazos y manos: ;Qué actividades realizan varones y mujeres
de diferentes edades cada dia? ;Cuales actividades les gustan
hacer y cuales no les gustan?

© Cuerpo: ¢Se sienten protegidas o protegidos? ;Qué tipos de
castigos sufren?
© Piernas y pies: ¢, A qué lugares van varones y mujeres de

diferentes edades, y cuales actividades realizan alli? ;Doénde
les gusta ir, y donde no les gusta?
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6. Apunte (o dibuje) las respuestas de las nifas, nifos y adolescentes
por las partes del cuerpo que corresponden sobre el lado
izquierdo de la sabana (si no se contempla guardar la sabana
para completarla con un mapeo “después”, puede aprovechar la
sabana entera).

7.  Realice una reflexién en plenario sobre:

Modo “despues”.

1. Presente la actividad del mapa corporal “Antes y después. Ya que
el proyecto esta en marcha o finalizandose, explique que les va a
permitir explorar los cambios en las nifias, nifios y adolescentes
antes y después de su participacion.

2. Hay dos posibilidades para el préximo paso:

a. Sitiene guardado un mapa corporal “ANTES”
desde el inicio del proyecto, coléquelo sobre el
piso, y oriente a las nifias, nifnos y adolescentes a
sentarse en un circulo alrededor. En esta actividad
van a completar el lado derecho del mapa con sus
percepciones de cdmo son ahora — asi visibilizando
como han cambiado.

b.  Sino tiene un mapa de “ANTES” guardado, prepare
una nueva sabana de papelografos y busque
una voluntaria o voluntario para acostarse sobre
la sdbana, para dibujar la silueta de su cuerpo.
Oriente a las nifas, nifios y adolescentes que van
a reflexionar sobre como han cambiado, y van a
poner sus recuerdos de como eran antes en el lado
izquierdo y sus percepciones de como son ahora en
el lado derecho.

3. Aproveche las partes del cuerpo para explorar cdmo son ahora,
haciendo comparacion con como eran antes para visibilizar los
cambios:

© La cabeza: ;Qué nuevos conocimientos o nuevas
habilidades tienen? ;Tienen nuevas maneras de
pensar o nuevas actitudes para enfrentar la vida?
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‘&U: © Los ojos: ;Hay algun cambio en la forma en que
- se ven a si mismas/ mismos, a su familia, escuela
o comunidad? ¢Hay algun cambio en la forma en
que las personas adultas ven a las nifias, nifos y
. adolescentes?

© Los oidos: jHay algun cambio en la forma en que
/A son escuchados? ;Hay algun cambio en la forma en
que ahora ellos y ellas escuchan a los demas, o en las
cosas que oyen?

© La boca: ;Hay algun cambio en su manera de hablar
o en su forma de comunicarse con los demas ninas,
ninos y adolescentes, con sus padres, sus profesores
y otras personas? ¢;Hay algun cambio en como las
personas adultas hablan a ellas y ellos?

~

/?%\ © Los hombros: ;Hay algun cambio en las
responsabilidades asumidas por las nifias, nifos y
adolescentes?

ﬂ/} © El corazén: ;Hay algun cambio en su autoestima?
~ ¢ Hay cambios en el respeto o la valoracion que les da
P las personas adultas?

< “*Qvg) © El estébmago: ;Hay algun cambio en su estomago; en

\ D lo que comen?
w/& © Las manos y brazos: ;Hay algun cambio en las
é/ actividades que realizan?

B © Los pies y las piernas: ;Hay algun cambio en
| . .

|/ los lugares a donde van y las actividades en que

<& participan en estos lugares?

4. Apunte (o dibuje) sus respuestas por las partes del cuerpo que
corresponden sobre el lado derecho de la sabana (o ambos lados
si estan completando las dos lados a la vez).

5. Realice una reflexién en plenario sobre:

» ¢Cuales de los cambios les parecen los mas
importantes y por qué?

» ¢LOS cambios son iguales en varones y mujeres, o
puede ver diferencias por género?

» ¢Cuadles de los cambios creen que son permanentes o
duraderos? ¢ Hay algunas que parecen temporales, que
no van a endurecer? ;Por qué?
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iEsta herramienta contribuye informacion para la linea de base de un

i proyecto sobre el tipo y nivel de incidencia que tienen las nifias, nifios
y adolescentes sobre la toma de decisiones. Se puede repetir durante
{0 al final del proyecto para evaluar cémo ha cambiado la manera en
gque ninas, ninos y adolescentes inciden en la toma de decisiones, y que
: diferencia tiene esto en la comunidad. De esta manera contribuye a la
‘medicion de los resultados.

Tiempo:l.} 40-60 minutos.

Recursos:r} © Papeldgrafos, marcadores, maskingtape.
© Lapices de colores

© Etiquetas adhesivas de colores (si es posible,
etiquetas redondas de colores rojo, amarillo y
verde)

> Pasos .

a seguir. 1.  Expligue a las y los participantes que van a
g elaborar un grafico para mapear cuales son las
decisiones en las que mas quieren incidir, y para
identificar quién actualmente domina la toma de
decisiones.

2. Facilite una lluvia de ideas para identificar los
tipos de decisiones en las que ellas y ellos quieren
incidir.

3. Facilite que elijan un maximo de 10 decisiones
que consideran de mayor importancia para incidir,
y escriba cada una de estas sobre una tarjeta.
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4. Ahora haga otra lluvia de ideas para identificar
las diferentes personas (actores sociales) que
actualmente inciden en la toma de decisiones
(pensando en todas las decisiones que se
mencionaron anteriormente).

5. Escriba cada uno de estos actores en una tarjeta
separada. No olvide incluir una tarjeta para nifas
y nifos y otra para adolescentes (véase ejemplo
mas abajo).

6. Junte unos papeldgrafos y dibuje una matriz
como el ejemplo mas abajo.

7. Coloque las tarjetas que representan las
“decisiones” horizontalmente en la fila de cabeza
de la matriz, y las tarjetas de los actores sociales
en la columna izquierda (véase el ejemplo).

8.  Facilite que las y los participantes analicen cada
decisién, para determinar cuales de los actores
inciden mas en este tipo de decisiones. Si un
actor tiene mucha influencia, que pongan una
etiqueta verde en el cuadrito de la matriz que le
corresponde. Sitiene pocaincidencia, se pone una
etiqueta amarilla, y si no tiene ninguna influencia,
una etiqueta roja (si conocen los semaforos, esto
les ayuda a recordar qué significan los colores).
Pida a las nifas, niflos y adoles—centes que dan
Sus razones para elegir un color de etiqueta, y
apuntelas sobre otro papelégrafo.
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9.  Facilite reflexién en plenario sobre:

© ¢En qué tipo de decisiones las opiniones de nifas,
nifnos y adolescentes son tomados en cuenta mas, y en
cuales menos? ; En qué tipos de decisiones se les ignora
completamente?

© ¢Hay diferencias entre varones y mujeres en cuanto a ser
tomados en cuenta en las decisiones?

© ¢Hay algunas decisiones en que quieren ser tomado en
cuenta mas? ¢ Por qué?

© ¢Qué les puede ayudar a tener mayor incidencia en las
decisiones?

Ejemplo de un cuadro
sobre Ia toma de
decisiones:

Decisiones==» ~ .4, |Permanecer| El trabajo Cuando
Personas jugamos en la que nos
escuela | realizamos | casamos

involucradas

Nifia o Nifio <

Adolescente !
Padre
Madre

Abuelas/ Abuelos O

Maestra o Maestro u

Lider del poder
ciudadano

g
Sacerdote o lider e

religioso
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f

i Esta herramienta propicia informacion sobre el nivel de autoestima de
nifias, nifios y adolescentes participando en un proyecto o proceso. Se
§puede utilizar al inicio del proyecto para contribuir datos a la linea de
‘base. También se puede aplicar durante o al final de un proceso para
identificar cambios, asi contribuyendo a la medicién de los resultados
idel proyecto.

Tiempo:l.} 40-80 minutos.

Recursos:r} © Papelografos, marcadores, maskingtape.

Pasos

‘ a seguir: r} 1. Silas y los participantes no estan familiarizados
7 con el concepto de autoestima, el primer paso
debe ser introducir el concepto y promover
reflexién sobre qué significa si una nifa, nifio o
adolescente tiene autoestima alta, media o baja.
Si el concepto es nuevo para ellas y ellos, se
recomienda facilitar una actividad de sociodramas
para permitirles explorar el concepto antes de
seqguir con esta actividad.

2. Proponga una escala de 5 niveles de autoestima:
Nivel 1 = muy baja; nivel 2 = baja; nivel 3 =
en medio; nivel 4 = alta; y nivel 5 = muy alta.
Oriénteles que cada persona califique su propio
nivel de autoestima segun la escala, y registre las
respuestas.
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3.  Facilite una reflexién en plenario sobre:

© La importancia de autoestima para el desarrollo de una
persona.

© Los factores que nos ayuden a incrementar nuestra
autoestima o mantener una autoestima alta.

© La autoestima como un factor que contribuye al nivel
de empoderamiento de una persona, y por eso a su
capacidad de incidencia politica.

© Como ayudar a las personas que tienen su autoestima
baja.

Tome nota: } . . . o
Si es posible, recopile las auto-calificaciones de

autoestima de muchas nifas, nifios y adolescentes,
para que sean desagregados por género, edad etc.
Esto da mejores datos para el analisis. Otra opcién
es hacer una comparacion de las calificaciones de
autoestima entre nifias, nifios y adolescentes quienes
han participado en el proyecto, y otros grupos que no
han participado.
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i Esta actividad permite a ninas, nifos y adolescentes analizar los

istintos pasos o etapas de participacion en un proyecto, desde el
tinicio hasta el final. De esta manera contribuye a la medicion del
‘alcance de su participacién.

40-60 minutos.

© Papeles cortados en la forma de huellas de pie:
una docena.

© Hojas de papel y lapices.

© Papelégrafos, marcadores, maskingtape.

N

Presente la actividad a las y los participantes.
Aclare cual es el proceso o proyecto que van a
analizar.

2. ldentifique el propdsito o la meta final de este
proyecto o proceso, y escribalo sobre una hoja
de papel. Coloque la hoja sobre el piso a una
distancia del punto de partida donde estan las y
los participantes.

3. Oriénteles que van a identificar los pasos que
han tomado desde el inicio para llegar al fin del
proyecto. Pregunteles cual fue el primer paso.
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4. Cuando identifican el primer paso, se coloca una huella
sobre el piso para representar el inicio del camino. Facilite
que las y los participantes describan qué hicieron y como
participaron en este primer paso. Lo escriben sobre una
hoja de papel y la colocan al lado de la primera huella.

5. Serepite este proceso hasta que han identificado y descrito
todos los pasos que tomaron para llegar al final.

6. Facilite una reflexién en plenario sobre:

© ¢Como participaron en las diferentes etapas
del proyecto? Por ejemplo: ¢ Participaron en la
definicion del tema a trabajar o el diagnéstico
de problemas; o la personas adultas ya habian
completado estos pasos antes de involucrar a
nifas, nifos y adolescentes?

© ¢Cuales nifas, nifos y adolescentes participaron
(edad, género etc.)? ;Como fueron seleccionados
para participar?

© ¢Cuales pasos fueron los mas dificiles? ;Por qué?
¢Cuales fueron faciles?

© ¢Qué dificultades tuvieron que enfrentar?

Tome nota: r> Esta técnica se puede modificar para ser una
herramienta de planificacion. En vez de analizar la
participacion en un proyecto ya realizado, se plantea
la meta de un proyecto para planificar, y se facilita que
las nifas, nifios y adolescentes identifican y ponen en
orden los pasos a seguir para lograr la meta.
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i Esta actividad permite que nifas, nifios y adolescentes analicen los

! diferentes tipos de participacion que ejercen en cada etapa del

i ciclo de programacion de las ONGs. Les ayuda a identificar si hay
‘momentos en que no participan y preguntarse “;Por qué no?” También
les anima a preguntar sobre quién esta participando mas y quién ha
:sido excluido de la participacion. Es una actividad clave para medir el
‘alcance de la participacién.

Tiempo:l.} 50-80 minutos.

Recursos: r} © 5 papelografos preparados con anticipacion segun
el ejemplo que esta abajo. Ponga una etapa del
ciclo de programacion en la cabeza de cada
papelografo.

© Una diagrama del ciclo de programacion sobre un
papelografo (o pizarra).

© Tarjetas; como 2 por persona.
© Papelografos, marcadores, maskingtape.

1. ¢Cémo han participado nifias, nifios y adolescentes en el

analisis o diagnoéstico de problemas?
(Ponga una etapa del ciclo en la cabeza de cada papeldgrafo)

iy

No participan Consultiva Colaborativa Iniciadas
nifias y nifios por la nifiez
(Protagonistas)
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1. Con anticipacion se colocan 5 papelografos
preparados (ver diagrama) sobre las paredes de
manera que permita una caminata secuen-cial
desde el primero hasta el ultimo.

2. En plenario oriente a las y los participantes que
vamos a ver como los nifios, nifias y adoles—centes
participan en diferentes etapas de los proyectos
que se trabaja en sus comunidades.

3. Introduzca la idea del “Ciclo de programacion”,
usando un diagrama grande, y refiriéndose
a ejemplos de los proyectos actuales de su
organizacién para ayudar a las y los participantes
a concretizar los conceptos:

1. Analisis o diagndstico de problemas.
2. Planificacién de acciones.
3. Implementacion de actividades.
4. Monitoreo y evaluacion.
Ciclo de 5. Divulgacién y seguimiento.
programacion

Analisis o
' Diagnéstico de
problemas

Planificacion
de acciones

-

Monitoreo y , Implementacion
evaluacién de actividades
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4. Forme grupos pequefios (como tres personas) y entregue
5 tarjetas a cada grupo, que representan las cinco etapas
del ciclo.

5.  Oriénteles que en los grupos enumeren las tarjetas de 1 a
5, y escriban sobre ellas como ha sido la participacién de
nifas, nifos y adolescentes (ellos mismos/as u otros que
conocen) en cada etapa.

6. Lleve todo el grupo caminando hacia donde se encuentra
el primer papelégrafo sobre la pared. Oriénteles que miren
las cuatro columnas sobre el papeldgrafo y tome el tiempo
para fijarse en los cuatro tipos de participacion indicados.

Nifas, nifos y adolescentes no participan.
Consultiva

Colaborativa

o o T ®

Iniciado por la nifiez (Protagonista)

Pregunte si las y los participantes pueden mencionar ejemplos de cada tipo de
participacion, para asegurar que han comprendido los conceptos.

7.  Solicite que las y los participantes coloquen su tarjeta
numero 1 en el espacio sobre el papel-égrafo 1.

8. Se sigue la caminata hacia el segundo papelégrafo y se
repite la orientacion.

9. Sigue la caminata hasta que todas y todos han colocado
sus tarjetas sobre los cinco papeldgrafos.
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10. Traiga los 5 papelografos al frente y juntelos para formar
una sola matriz, de manera que se pueda ver donde estan
colocadas la mayoria de las tarjetas, y hacer comparacion
entre las diferentes etapas del ciclo.

11.  Facilite una reflexién en plenario sobre:

© Las diferentes maneras en que nifios, nifas y
adolescentes participan a lo largo del ciclo de
programacion en las ONGs.

© ¢En qué parte del ciclo estan mas involucrados y
donde estdan menos involucrados? ¢Cudles son las
razones?

© ¢Cuales nifas, nifos y adolescentes estan
involucrados: varones o mujeres; de qué edad?
¢ Participd algun nifio o nifia con discapacidad?

© ¢Qué tipo de participacion es mas significativa para
las nifas y nifios en las diferentes etapas del ciclo
del programa? ;Por qué?

© ¢Que hemos aprendido sobre la participacion
desde esta actividad y la matriz final?

© ¢Cuales son sus ideas para fortalecer la
participacion de nifias, nifios y adolescentes en las
distintas etapas del ciclo?

Tome nota:|_> Ninguno de los tres tipos de participacion es el
“correcto” o el mejor. Cada uno puede ser el mas

apropiado en diferentes situaciones y contextos.
También hay que tomar en cuenta cémo las nifas,
nifos y adolescentes prefieren participar, y no suponer
que ellas y ellos siempre desean ser quienes hacen
el camino. Sin embargo, aunque ningun tipo de
participacion es el “correcto”, hay que reconocer que
algunos modos de participacion propician mayores
niveles de empoderamiento.
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)
HERRAMIENTA 21: QQW\‘

La evaluacion “H”

:Esta herramienta es una version simplificada de la conocida técnica
:“Andlisis FODA” (Fortalezas, Oportunindades, Debilidades y

i Amenazas). Es una manera muy sencilla para explorar las fortalezas y
i debilidades de un proceso participativo, y propiciar sugerencias para
‘mejorar la calidad de la participacion. Contribuye a la informacién
isobre el alcance y la calidad de la participacion.

) M 20-40 minutos.

Recursos:l_} © Papelégrafos, marcadores, maskingtape.

Pasos

a segu:r:l.> 1. Dibuje la forma de una “H” sobre un papelografo
g y escriba los titulos de las 4 secciones: Nombre
del programal/proyecto; Fortalezas y éxitos;
Debilidades, desafios y amenazas; Sugerencias
y propuestas para mejorar.

Ver grafica en
pagina siguiente
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( ™\
¢ Fortalezas y i ¢ Debilidades,
W  éxitos ——~ desafios y

Sugerencias y amenazas
propuestas para
mejorar

. J

2. Faciliteles a identificar todas las fortalezas con
respecto a su participacion en las diferentes
etapas del proyecto, y apuntelas en el cuadro
“Fortalezas y éxitos”. Animelos a compartir
ejemplos de éxito, y decir por qué se miran como
fortalezas o éxitos.

3. De la misma manera, en el cuadro “Debilidades,
desafios y amenazas” identifican las debilidades,
desafios o amenazas con respecto a su
participacion en el proyecto, mencionando
ejemplos y diciendo por qué consideran que
éstas son debilidades.

4. En el cuadro “Sugerencias y propuestas para
mejorar” pueden compartir sus propuestas para
mejorar la calidad o el alcance de la participacion
en las diferentes etapas del proyecto.
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:Esta es una herramienta para analizar cuales ninas, ninos y
:adolescentes estan y no estan involucradas/ involucrados en un
iproyecto o programa. Ayuda a identificar cuales grupos por género,
i por edad, por origen u otra condicién son quienes participan mas
‘activamente en los procesos de participacién, asi como quiénes no
i participan. Contribuye a la medicién del alcance y la calidad de la
i participacion.

Tiempo:l.} 45-60 minutos.

. Recursos: r} © El diagrama del circulo de analisis en
= grande; puede ser dibujado sobre dos

papeldgrafos juntados.

© Tarjetas: suficientes a que cada grupo
de 3 personas tenga 15 tarjetas.

© Papelégrafos, marcadores,
maskingtape.

Pasos

p & ‘ a seguir: r} 1. Presente la actividad como una manera para

explorar los patrones de inclusion y exclusion en
funcién de los procesos de participacion.

2. Con sugerencias de las y los participantes,
identifique diferentes grupos de nifas, nifios y
adolescentes para incorporar en el analisis. Se
puede usar la siguiente lista como un punto de
partida, pero hay que modificar la lista segun su
contexto de trabajo.

Nifias menores de 6 arios / Nifios menores de 6 afios / Nifias 7-12 afios / Nifios 7-12
anos / Adolecentes varones / Adolescentes mujeres / NNA urbanos / NNA rurales
/ NNA que van a escuela / NNA que no van a la escuela / NNA con discapacidad /
NNA que trabajan / Madres adolescentes/etc.
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3. Con sugerencias de las y los participantes,
pénganse de acuerdo sobre un simbolo o insignia
que representa cada uno de estos grupos. Dibuje
los simbolos sobre un papeldgrafo o la pizarra.

4. Presente el diagrama del circulo de analisis,
explicando el significado de cada uno de los
circulos del diagrama.

Participan

activamente
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5.  Forme grupos pequenos (puede ser de tres personas)
y entregue varias tarjetas a cada grupo. Oriénteles que
dibujen los simbolos que representan los grupos de nifas,
ninos y adolescentes anteriormente identificados; un
simbolo en cada tarjeta.

6. Oriénteles que decidan a cual circulo del diagrama
corresponde mejor cada uno de sus simbolos. Por ejemplo,
si han visto que ningun nifio o nifia con discapacidad esta
participando en su proyecto, el simbolo que representa
a las nifas, nifos y adolescentes con discapacidad se
coloca en el circulo al exterior donde dice “Excluidos/no
participan”.

7.  Facilite que cada grupo coloque sus tarjetas sobre el
diagrama, en el circulo que consideran que corresponde.

8. Unavez que todas y todos han colocado las tarjetas sobre
el diagrama, facilite una reflexion en plenario sobre:

© ¢Cudles nifas, nifios y adolescentes estan en el
circulo interior?

© ¢Las nifias, nifios y adolescentes que estan en los
circulos exteriores, qué les impide involucrarse y
participar mas?

© ¢Hay algunas ninas, nifos y adolescentes quienes
han decidido no participar? ¢Si es asi, cuales son
las razones?

© ¢Hay otras nifias, nifios y adolescentes que
pueden ser excluidas / excluidos que no estan en
nuestra lista?

© ¢Pueden identificar algunos factores que
promueven un mayor nivel de participacion?

© ¢Pueden identificar factores que contribuyen
a la exclusion? ; Estos factores son formas de
discriminacion?

© ¢Qué se puede hacer para que los procesos
participativos sean mas inclusivos, y para que
nadie sea excluido?
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i Esta técnica consiste en recoger historias de las y los participantes sobre

:lo que es, para ellas o ellos, el cambio mas significativo o importante que
iha ocurrido dentro de un periodo definido de su involucramiento con un
i proyecto o programa. Se promueven reflexiones participativas sobre el
isignificado de las historias, asi que esta técnica muchas veces se aplica en
i conjunto con la herramienta |: “Reflexion y debate en grupos focales”.
iLa combinacion de las historias y la reflexion colectiva sobre ellas genera
{informacion que aporta a todos los aspectos del monitoreo y evaluacién
ide la participacion, sobre todo si se repite la aplicacion de la técnica a
iintervalos definidos; por ejemplo cada seis meses.

Debe ser flexible, segun el proceso de recoger
y compartir las historias.

© Papel y lapices, si las personas van a
escribir sus historias.

© Una grabadora digital si es preferible
grabar las historias

© Crayolas o lapices para dibujar, si
nifas, ninos y adolescentes van a
compartir sus historias a través de
dibujos (véase la Herramienta #9).

© ePapelégrafos, marcadores,
maskingtape (para reflexion colectiva
sobre las historias).



2014 ‘ UN CAMBIO DE RITMO EN LA PARTICIPACION DE LAS CHAVALASY LOS CHAVALOS, AL ESTILO NICA.

- Pasos
e a seguir: 1. Oriente a las y los participantes que cada uno/a decida

por si mismo/a, cual ha sido el cambio mas significativo
que le ha ocurrido relacionado a su involucramiento
con el programa o proyecto que es el enfoque de la
evaluacioén. Si es la primera vez que aplica la técnica
con el grupo, se habla del periodo desde el inicio de su
involucramiento con el proyecto. Si no es la primera vez,
se define el periodo como el intervalo que ha pasado
desde la vez anterior que hizo la actividad, por ejemplo
durante los ultimos seis meses.

2. Hay que decidir en qué manera van a compartir las
historias:

© Si todas las nifas, nifos y adolescentes
saben leer y escribir bien, pueden ponerse de
acuerdo que van a escribir sus historias y hay
que dejar tiempo suficiente para hacerlo.

© Si no esta indicado escribir las historias, la
alternativa es darles unos minutos para decidir
cual ha sido “el cambio mas significativo”,
y luego cada una/ uno cuente su historia
verbalmente. Se pueden grabar las historias
con una grabadora digital (solo con permiso
de la persona) y/o una persona adulta puede
apuntar los detalles.

© Cada una/ uno puede hacer un dibujo que
representa el acontecimiento que quiere
compartir. En este caso, cuando luego
comparten los dibujos y cuentan sus historias,
una persona adulta puede apuntar los detalles
que no se ve en el dibujo.
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3. Después de escuchar las historias, facilite una
reflexion en el grupo sobre lo que han escuchado,
para ubicarlo en el contexto del proyecto o
proceso que se esta evaluando.

4. Silas nifias, niflos y adolescentes tienen interés,
pueden expresar sus historias de cambio en
formas creativas, individual o colectivamente. Por
ejemplo, pueden componer canciones, poesia,
pinturas, dibujos o cuentos o preparar y presentar
sociodramas para expresar sus historias.

Tome nota:r> 1.  Esimportante registrar los detalles de las historias

para que brinden buena evidencia que aporta a la
evaluacion: ;Qué sucedio, donde, quién participo,
qué cambio se produjo y como se evidencio el
cambio? Registre también las razones por las
que la nifa o el nifo piensa que este cambio es
significativo.

2. Animar a nifas, nifos y adolescentes a contar
historias personales puede revelar asuntos de
preocupacion en cuanto a la proteccion de la
nifez. En este caso, la persona adulta responsable
debe seguir los pasos necesarios para conocer y
responder a la situacion revelada en la historia de
manera sensible al individuo y el grupo.
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:Esta actividad permite que las ninas mas pequenas y los nifos mas

i pequefios reflexionen sobre coémo quieren expresar sus opiniones
iy ser escuchados y tomados en cuenta. A la vez promueve reflexion
isobre cdmo son o no son escuchados y tomados en cuenta en la
factualidad.

Tiempo:l.} 30-45 minutos.

Recursos: r} © Una alfombra o algo que se puede sustituir por
una alfombra magica.Disfraz para una persona
co-facilitadora.

© Papelégrafos, marcadores, maskingtape.

Pasos

a seguir: 1. Facilite que las nifias y los nifios se sienten
juntos sobre la alfombra. Cuénteles que es una
alfombra magica que les va a llevar a una tierra
donde todas las nifias y los nifios expresan sus
opiniones, aun las mas pequenfas, y las personas
adultas siempre les escuchan.

2. Facilite que todas y todos hagan la mimica del
vuelo de la alfombra. Se puede usar efectos de
sonido etc. para estimular su imaginacion.

3. Al final del viaje, deles la bienvenida a la nueva
tierra. Presénteles a un poblador o pobladora de
esta tierra (que es una personaco-facilitadora
disfrazada). Invente un nombre para esta
persona; por ejemplo “Dofia Oidos”.
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4. “Dona Oidos” hace algunas preguntas a las nifas y nifos,
y muestra su gran interés en escuchar sus opiniones. Las
preguntas pueden incluir las siguientes:

© ¢Como se sienten cuando las personas adultas les
escuchan bien?

© ¢Qué tipo de decisiones piensan que nifias y nifios
de su edad pueden tomar por si mismo?

© ¢ Para qué tipos de decisiones las personas
adultas deben consultar a ustedes y tomar en
cuenta sus opiniones: en la familia, en la escuela,
en la comunidad?

© ¢Qué deben hacer las personas adultas para que
ustedes sepan que les estan escuchando bien?

© ¢Tienen algunas otras ideas sobre cémo las
personas adultas pueden escuchar mejor y tomar
en cuenta a las nifas mas pequenas y los nifios
mas pequenos?

5. Alterminar la visita, explique que la alfombra magica
les va a devolver a su propio pais. Se hace otra vez
la mimica del vuelo de la alfombra.

6. Ya de regreso a nuestro propio mundo, facilite una
reflexion sobre las diferencias entre aquel mundo y
el nuestro. Anime a las nifias y los nifios a seguir
expresando sus opiniones como hicieron en el mundo

magico con Dofia Oidos.
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: Esta actividad permite que ninas, ninos y adolescentes documenten
tlas actividades y experiencias de un proyecto de manera creativa. El
iproducto en si brinda informacion que contribuye a la evaluacion de la
i participacion. Ademas, el proceso da nuevas oportunidades a las nifas,
‘nifos y adolescentes para reflexionar sobre sus experiencias.

Esta actividad continta durante el transcurso de un
proyecto. Las nifias, nifios y adolescentes pueden
volver a trabajarla por un rato de vez en cuando.

© Un album de recortes. Puede ser un
album colectivo, o un trabajo en grupos,
que requiere un album por grupo.

© Periddicos o revistas, tijeras,
pegamento.

© Otras fuentes de materiales para el
album como fotografias y dibujos.

1.  Presente al grupo la propuesta de que elaboren
y mantengan un album de recortes del proyecto.
Si se propone una actividad en grupos, forme los
grupos y entregue un album en blanco a cada

grupo.

2. Facilite una lluvia de ideas sobre las diferentes
tipos de cosas que pueden incorporar en su
album de recortes.
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3.  Se puede iniciar elaborando un disefio para la portada del
album.

4.  Facilite que el grupo haga acuerdos sobre la elaboracion
y mantenimiento de los albumes durante el transcurso del
proyecto. Los compromisos pueden incluir:

© Buscar y guardar diferentes tipos de materiales
relacionados al proyecto para pegarselos en el
album.

© Hacer dibujos de actividades o temas importantes
del proyecto.

© Volver a hacer una sesion de actualizacion y
mantenimiento del album cada quince dias, o cada
mes.

5. También la persona que facilita puede asumir compromisos
con el grupo; por ejemplo:

© Dedicar tiempo a la actividad del album de recortes
en las sesiones programadas del grupo.

© Brindar materiales como viejos periodicos y
revistas, tijeras y pegamiento, crayolas para
dibujar.

© Conseguir copias impresas de fotografias de las
actividades del proyecto.

6. De vez en cuando se organiza una sesion para compartir
los albumes. Se aprovecha esta sesion para promover
reflexiones sobre los procesos de participacion, los
cambios que estan ocurriendo y los resultados que han
logrado.

Tome nota: } La posibilidad de incluir fotografias de su
participacion en el proyecto es un fuerte incentivo
a las nifas, nifos y adolescentes para dedicar
tiempo al desarrollo de sus albumes. Si las personas
adultas que facilitan pueden asumir el compromiso
de sacar fotografias impresas para las nifas, nifios y
adolescentes, esto contribuira al éxito de la actividad.
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HERRAMIENTA 26:

. El semaforo

i Esta es una actividad sencilla que permite que las ninas, ninos y
iadolescentes evallen todos los aspectos de un proyecto o programa.
:Sobre todo puede contribuir a la medicion de los resultados.

45-60 minutos.

Recursos: r} © Diagrama del semaforo en grande (véase
ejemplo).

© Tarjetas (3 tarjetas por grupo).
© Papelégrafos, marcadores, maskingtape.

o Pasos _ . .
‘ asegu:r:r} 1. Presente el diagrama del semaforo (véase
' g5

ejemplo aqui) y explique qué significa cada color:

© Rojo: Algo que no es satisfactorio, o que
no va bien.

© Amarillo: Algo que no va mal pero se
puede mejorar.

© Verde: Algo que va muy bien o es muy
satisfactorio.

2. Forme grupos pequefios de 3 o 4 personas.
Entregue 3 tarjetas a cada grupo.

3. Oriénteles a escribir en una tarjeta un aspecto
de su proyecto o programa que no va bien, o que
causa problemas; en otra tarjeta algo que no va
mal pero que puede mejorar, y en la tercera, algo
que les parece muy satisfactorio.
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4. Luego cada grupo coloque sus tarjetas sobre el diagrama
al lado de la luz del semaforo a que corresponde, a la vez
leyendo la tarjeta a los demas participantes y explicando
por qué piensan que corresponde a esta luz.

5. Cuando todos los grupos han colocado sus tarjetas, facilite
una lectura de todos los aspectos que corresponde a cada
luz.

6. Facilite una reflexién final sobre los resultados:

© ¢Como mantener lo satisfactorio (luz verde) y sacar
el maximo beneficio?

© ¢Como mejorar los aspectos que lo requieren (luz
amarilla)?

© ¢ Los aspectos que no han sido satisfactorios (luz
roja) se pueden corregir, 0 requieren cambios mas
profundos en el proyecto?
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i Esta actividad permite a ninas, ninos y adolescentes analizar los

i difrentes tipos de cambios que han ocurrido como resultados de los

i procesos participativos. Es una actividad clave para identificar y medir
‘los resultados de la participacion.

Tiempo:l.> 1 -2 horas.

Recursos:r} © Hojas que retoman los objetivos del proyecto o
programa que se esta evaluando (prepare estas
con anticipacion con referencia a la propuesta
original del proyecto).

© Una matriz grande como el diagrama mas abajo,
preparado sobre dos o tres papelografos juntados.

© Tarjetas para escribir los cambios: varias docenas.

© Papelégrafos, marcadores, maskingtape.

N
Tipos de cambio 35 e ;
ue se produjo it e
q P .l-. — = .!,J
Objetivos del | cambio negativo| Ningun cambio | Cambio limitado| _ Cambio
proyecto perjuicio: temporal ode | significativo y
[1 poco alcance sostenido

Cambios no
esperados ==

Cambios no
esperados ==
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< Pasos

, ’ aseguir:r> 1. Oriente a las y los participantes que en esta

L i actividad queremos analizar todos los cambios

e que son resultado de la participacion de nifas,
ninos y adolescentes a diferentes niveles. Para
iniciar el andlisis, van a identificar los cambios en
el marco de los objetivos que fueron planteados
en la propuesta original del proyecto que estan
evaluando. Luego van a buscar otros cambios tal
vez no esperados.

2. Presente los objetivos del proyecto, cada uno
sobre una hoja de papel. Asegurese que las y
los participantes entiendan el significado de cada
objetivo.

3. Presente la gran matriz de cambios y coloque
las hojas con los objetivos del proyecto en la
columna izquierda de la matriz. Oriénteles que
van a explorar qué ha cambiado con respecto a
estos objetivos. Presente los demas columnas
de la matriz encabezadas por las cuatro caras:

-t
-y
—

La cara que llora significa un cambio

© negativo; es decir, ocurrio algo que
lastimo o perjudicé a las nifas, nifios y
adolescentes o su comunidad.

f_': 2 La cara triste significa que nada ha
cambiado. Todo queda igual como era
antes.

:__: 3. La cara un poco sonriente significa

= que hubo un cambio positivo, pero de
manera limitada, temporal o de poco

, alcance.

,:.‘; 4. La cara con la gran sonrisa significa

cambios positivos, significativos y
sostenidos de mayor alcance.
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4. Leade nuevo el primer objetivo y facilite una reflexion sobre
qué resultados se han visto relacionados a este objetivo.
Ayude a las y los participantes a expresar los resultados
en términos de los cambios que han visto, y apuntelos
sobre tarjetas, un cambio por tarjeta.

5.  Ahora facilite mas debate para que las y los participantes
decidan en que columna de la matriz cabe cada tarjeta; es
decir si el cambio identificado es negativo, poco positivo
o muy positivo. Coloque las tarjetas en el lugar indicado
sobre la matriz.

6. Repita el proceso con los demas objetivos del proyecto.

7. Cuando han analizado todos los cambios relacionados con
los objetivos del proyecto, oriente a las y los participantes
que piensen sobre los cambios inesperados que han
ocurrido; es decir, cambios que son resultados de las
acciones participativas de las nifas, nifios y adolescentes,
pero no corresponden a los objetivos planteados al inicio.
Ayudeles a poner estos cambios sobre tarjetas.

8. Complete la matriz colocando las tarjetas de cambios
inesperados en las columnas bajo las caras que les
corresponden.

9. Facilite una reflexion final sobre:

© ¢Quién se ha beneficiado de los cambios
identificados?

© ¢Hay algunos grupos que no se han beneficiado?
¢Han sido marginados o excluidos? ;Cémo?

© ¢Cuales de los objetivos originales han sido
dificiles de lograr? ;Qué falta hacer para posibilitar
su logro?

© ¢ ldentificaron algun cambio negativo? ;Como
ocurrié? ;Qué se debe hacer para evitar efectos
negativos en el futuro?
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Tome nota: r} Otra dimension para analizar es eso de los diferentes
ambitos en que los cambios tienen efecto. Algunos
cambios se ven principalmente en las nifias, nifios y
adolescentes a nivel individual. Otros cambios afectan
la familia, la escuela o toda la comunidad. También
puede ser cambios en las actitudes de los funcionarios
del gobierno local y nacional, de los medios de
comunicacién o las ONGs. Puede ser cambios en las
instituciones del gobierno, las leyes o politicas publicas.
Si esta trabajando con adolescentes, se puede dedicar
mas tiempo a esta actividad para incluir este nivel de
analisis de los cambios. Otra opcion es realizar una
actividad por separado sobre los diferentes niveles
de incidencia que se logran a través de los procesos

participativos.
Fil !
i ?Jl‘
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ANEXO 1

iInstrumento de autodiagndstico para evaluar la calidad de

ila participacion de nifias, nifios y adolescentes (para uso con
‘Herramienta #14)

Este instrumento esta basado en las 9 condiciones basicas para la participacion de
calidad establecidas por el Comité de los Derechos del Nifio de la ONU.

Como aplicar la herramienta:
Poner una X en la columna que refleja su percepcionde como se cumple con cada

criterio en las actividades que se promueven — desde su propia experiencia. En la
ultima columna se puede agregar cualquier comentario sobre esta percepcion.

En las actividades que se promueven:
Ni piensa en Hablan de A veces se Se cumple
: esto esto pero no aplica, y a plenamente .
Condicion 1: La participacion es se hace en veces No. con esto. Comentario
transparente e informativa (0 no se sabe)
1.1 Contamos con suficiente informacién B -
para decidir si queremos participar.
1.2 Nos dan la informacion de forma sencilla
en palabras que entendemos.
1.3 Entendemos cuales son los roles y
responsabilidades de os y todas.
¢Cudntas X en cada columna? 3
En las actividades que se promueven:
Ni piensa en Hablan de A veces se Se cumple
esto esto pero no aplica, y a plenamente i
Condicion 2: La participacion es se hace en veces no. con esto. Comentario
la practica (0 no se sabe)

voluntaria
&)

2.1 Estamos de acuerdo a participar en el
proceso, de forma voluntaria.

2.2 Nos da tiempo para decidir si queremos
participar o no.

2.3 Podemos retirarnos del proceso en
cualquier momento.

¢Cudntas X en cada columna? 3
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Condicion 3: La participacion es

Ni piensa en
esto

Hablan d9
esto pero no
‘se hace en

la préctica

En las actividades que se promueven:

(0 no sesabe}

3.1 Se respetan y se toman en cuenta
nuestros compromisos existentes y las
ﬁtras actividades que tenemos que

acer.

732 La forma de participacion toma en
‘cuenta las practicas sociales y culturales
de la comunidad.

3.3 La Organizacion busca el apoyo de
madres, padres y otras personas adultas
para nuestra partlclpaclon

¢Cuéntas X en nada columna?

41 Los temas que frabajamos son
relevantes para nuestra vida.

4.2 Las personas adultas no nos presionan
para participar en procesos que no
‘consideramos imporiantes o relevanies

‘4.3 Las actividades son apropiadas a
nuestros intereses y habilidades.

5.1 La Or anlzacadn trabaja ¢ ?Qs uri? man%ra
y acogedora a las nifias, nifios
y adguiesuentes

5.2 La Organizacion trabaja en una manera
gue aumenta la autoestima y la confianza
e nifias, nifios y adolescentes
de diferentes edades y capacidades

5.3 Los lugares donde nos reunimos son
acogedores a las nifias, nifios y
adolescentes.

54 Los Iuga{es donde nos reunimos son
accesibles para nifias, nifios y

adolescentss con dis( idades
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‘cualquier otra condicion.

6.2 En las actividades que la Organizacion
~ realiza, lodas y todos se sienten
incluidas/os y nadie sufre discriminacion
6.3 La Organizaci6 | promo

7.1 Las personas adultas de la Organizacion |
'son amigas y amigos de Ia nifez.

7.2 Las personas adultas de la Organizacién
tienen la capacidad y la confianza para
facilitar nuestra participacion.

7.3 Las personas adultas de la Organizacion

tienen capacidades para apoyar nuestra

rticipacion en la comunidad.

seguras y seguros cuando

la Organizacion.

n caso de necesidad, sabemos a
nde acudir para obtener ayuda.
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9.1 La Orgamzacién nos apoya para
ar en el seguimiento y la
evaluacm de las acciones.

9.2 Las personas de la Organizacion toman
‘en cuenta nuestras propuestas, las
ponen en préclica, o si no pueden, nos
explican por qué.

9.3 Cuando pedimos apoyo a la
Organizacion las personas nos
;esponﬂen y nos dicen qué pueden

acer.




NuestraVision Nuestra Mision

Es un mundo en el que cada nifia y Es inspirar cambios en la forma en la
nifio tenga el derecho a la vida, a que el mundo trata a las nifias y a los
la proteccion, al desarrolloy a la nifios y conseguir un cambio
participacion. inmediato y para siempre en sus

vidas.
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